Ord

Kommunal.




YVoOVvvovvyvvvyve

‘ TILLHOR:

YoVvvovVvVOQQVQ

Innehall

Orden éar viktiga

Vad ar dyslexi?

Vem drabbas?

10 skal att engagera dig
Dyslektiker och fackligt aktiv
Lar dig kdnna igen dyslexi

Vad ar dyslkalkyli?

Det gar anda

Vaga ta ett samtal

Bra satt att stétta medlemmar
Stod och praktisak hjalpmedel
Vad kan arbetsgivaren gora?
Olika larstilar

Sa har driver Kommunal fragan
Har far du stéd och rad

Lastips och lankar

Qo
=
oo
Qo
oo
o
o

0 N U1 W

10
13
14
16
18
20
22
24
26
28
29
30



Orden ar viktiga

Ord banar vag. Med ord kan vi uttrycka vara kanslor, protestera mot det som ar fel, delta
i fackliga aktiviteter och skota jobbet pa ett bra satt. Orden ar sjalva grundbulten i var
kontakt med omgivningen.

Men ofta racker inte det talade ordet. Nagon ska fora protokoll vid styrelsesamman-
tradet och skriva protestlistor. Vi ska lasa information om nya pensionsregler, ta till oss
nya rutiner for schemaldggning och kanske skriftligt redogéra for vad som har hant i
verksamheten under dagen. Och pa fritiden ska barnen fa hjalp med laxorna. Meddelanden
fran dagis och skola ska ldsas och besvaras. Kanske forsakringskassan kraver besked om
senaste sjukskrivningen.

Det skrivna ordet ingdr med andra ord i livet.

Men for runt 500.000 vuxna ar det redskapet inte lika sjalvklart som for andra. For dem
star det skrivna ordet i vagen. Och det handlar inte bara om svdrigheter att ldsa bocker.

Las- och skrivsvarigheter/dyslexi staller till stora bekymmer i arbetslivet. Den som inte
kan uppfatta det skrivna ordet riskerar att missa viktig kunskap som har med sdkerhet och
arbetsmiljofragor att gora. Nya sakerhetsinstruktioner till verktyg i industrin eller teknisk
utrustning i varden serveras ofta i skriftlig form. Lappen om ny lokal for personalfesten
nar kanske inte fram till alla. Samarbetet med arbetskamraterna kan karva rejalt om en
person hela tiden verkar strunta i att ta reda pa vad som galler. Och ett fackligt engagemang
kan kannas tungt och nastintill omgjligt for den som har as- och skrivsvarigheter/dyslexi.
Hellre da vara tyst och dra sig undan.

Men det finns bra stdd att ge. Med lite klokskap, samarbetsvilja och 6ppet sinne for
hjdlpmedel kan dyslektiker dttare fa del av det som &r sa sjalvklart for andra:

- Mdjligheten att paverka via facket
- Ratten att utvecklas i jobbet
- Chansen att fa utfdra jobbet med hela sin kompetens.




Dyslexi kan stalla till problem men det &r ingen sjukdom




Vad ar dyslexi?

Forr talade man om ordblindhet, idag brukar man tala om dyslexi.
Samlingsnamnet och ett vedertaget begrepp ar egentligen “las- och
skrivsvarigheter/dyslexi” dar dyslexi ar en avgransad diagnos.

Problem med det skrivna ordet kan bero pa sd manga olika saker. Det kan
handla om dalig undervisning i grundskolan, bristande stod frain hemmet,
sociala problem eller att svenskan dr andrasprak. Lis- och skrivproblem
kan ocksé bero pé olika funktionshinder som synproblem, horselskador
eller ett begavningshandikapp.

Nir det giller diagnosen dyslexi talar man om andra orsaker. Den som
har dyslexi har en storning i sin kognitiva forméga, d v s i hjirnans funktion.
Man har helt enkelt mycket svart att lira sig lisa och skriva korrekt, trots
normal undervisning, normal intelligens och rimliga sociala uppviixtvillkor.
Dyslexi har med andra ord inget med intelligens att gora. Albert Einstein,
president Bill Clinton, singerskan Cher och skidespelaren Tom Cruise
hade och har den sortens lis- och skrivsvarigheter. Det handlar i stiillet
om en svarighet att 6versitta det talade ordet till bokstiver, och tvirt om.

Problemen kan visa sig pa flera satt.
Nir man ska lisa kanske bokstéiverna hoppar pa raden, stér i fel ordning eller
saknar helt betydelse och sammanhang.

Samma problem giller at andra héllet, nédr man sjilv ska skriva. Den
som har dyslexi — och som kan vara en utmérkt talare och forelisare — far
svart att 6verfora de talade orden till bokstiver. Hon eller han ser inte heller
om det skrivna blir fel.

I grunden handlar det om problem att uppfatta hur ord och meningar
ir uppbyggda. Dyslektiker har svért att fritt dversiitta eller “avkoda™ det
skrivna spraket och géra om det till ett talat, ljudande sprik. Samma sak
giller it andra hallet, nidr man ska skriva.

Det kan lata som en enkel process, men att lisa handlar om att liira sig
manga koder f6r hur skrivna bokstiver — niir de kombineras pa olika sitt
— motsvaras av olika ljud som vi sedan uppfattar som ord eller delar av ord
— som satta tillsammans har en sirskild betydelse. Alla momenten maste
fungera for att vi ska kunna lisa och skriva.

For att kunna lisa hyfsat bra ska det dessutom gé snabbt, vilket ofta &r
det storsta problemet f6r den som har dyslexi.

Svart att halla t.ex. instuktioner i minnet.
Dyslexi kan ocksd innebiira andra svirigheter, till exempel med arbets-
minnet. Det kan vara svart att hilla ett telefonnummer i minnet innan
man skriver ned det. Det kan ocksé vara svart att halla en ling instruktion
i minnet till dess att uppgiften dr utford.

Dyslexi kan dven gora att man har svart for snabba sprikliga uppgifter



som att snabbt rabbla upp s& manga stider man kan som borjar pa s.

Till den hir sortens lis- och skrivsvarigheter hor ofta problem att
hantera ord som inte #r konkreta, som begreppen verktyg och fordon,
héger och viinster, firger och ocksa enheter som kilometer, kilogram och
olika kemiska benédmningar.

Dyslexi innebir ocksa att det kan ta lingre tid att g fran tanke till
handling, till exempel nér man ska svara pa fragor fran arbetskamrater eller
besvara skriftliga uppgifter. Men aterigen — problemen har inget med
intelligens att géra. Och i praktiken har manga trinat upp sin minnes-
formaga mycket bra. Det andra har samlat i parmar och mappar pa datorn,
har en person med dyslexi ofta i minnet. Dessutom brukar man ha ett
gott bildminne och en bra férmaga att forsta och éversitta bilder och #ven
allmiint en stor kreativitet.

Dyslexi har inget med intelligens att gora

ATT SAMTALA OM
» Hur stora tror du att problemen &r pa din arbetsplats?
Sma,rthet » Har ndgon fortroendevald gatt en sarskild utbildning for att lara
arl... sig mer om las- och skrivsvarigheter/dyslexi?
» Har arbetsgivaren gjort ndgra satsningar for att ge personalen
stod nar det galler las- och skrivsvarigheter/dyslexi?

... att dela sin kunskap med andra



Vem drabbas?

Det finns inget test som exakt visar vilka som har las- och skrivsvarig-
heter/dyslexi och vilka som inte har det. Det beror dels pa att defini-
tionerna ser lite olika ut beroende pa vem som gér bedémningen, dels
pa att granserna ar flytande och problemen kan se olika ut for olika
personer. Totalt handlar det om att se ett monster i de problem som
visar sig hos var och en och det gors ocksa sarskilda dyslexiutredningar.

Man vet att dyslexi till en del dr édrftligt och att det verkar finnas samband
mellan dyslexi och hur hjirnan faktiskt ser ut och arbetar.

Hjirnan ér uppdelad i héger och viinster hjidrnhalva, dir vinster sida i
vuxen alder har utvecklats till att framfor allt styra motoriska aktiviteter
inklusive talet och #ven logiken, matematik, tal-, lis- och skrivformaga.
Hoger sida styr informationsanalys av omviirlden och de mer kreativa
funktionerna som upplevelsen av form, firg, ton och helhetsuppfattning.
Vid ldsning och skrivande dominerar viinster hjirnhalva.

Det finns ménga teorier och mycket forskning om vad som orsakar
dyslexi och hur hjirnan fungerar. En del talar om att dyslexi ocksa kan visa
sig i kroppens motorik, att den som har dyslexi till exempel har svarare for
automatiska handlingar, som att std pa ett ben.

Forskarna har fortfarande inte alla svar och man brukar betona att dyslexi
inte dr ett handikapp utan blir det i vissa situationer. Dirfor ir det si
viktigt att den som har problem far stod och méjligheter att fungera sé bra
som mojligt i det fackliga uppdraget och bland arbetskamraterna.

Man vet att en stodjande och lidsvinlig omgivning till exempel kan hjilpa
barn att utveckla sitt lisande och skrivande och det giller ocksé i vuxen
alder. Sjilviortroendet ér a och o. Den som beméts med respekt och far
viigledning kan utveckla sin lis- och skrivférméga genom hela livet. Men
den som trycks ned och limnas ensam med sina problem utvecklas inte pé
samma sitt.

Det giiller naturligtvis ocksé den som har lis- och skrivsvarigheter som
inte beror pa dyslexi.

ATT SAMTALA OM
» Hur tror du att det kdnns att ha las- och skrivsvarigheter/dyslexi?
» Hur tror du att livet paverkas — privat och pa jobbet? Sma,rthet

dar...

... att stalla fragor



10 skal att engagera dig

Fler &n du tror har lds- och skrivsvarigheter/dyslexi, men alla vill inte
kannas vid det. For manga ar det fortfarande en stor skam att inte
klara det mest grundlaggande som skolan skulle ge, att kunna ldsa och
skriva. Men det finns alla skal i varlden att du som arbetskamrat och
fackligt fortroendevald ska engagera dig.

Duyslexi dr en del av den fackliga vardagen. Om du vill att alla ska kunna
ta till sig information och fa chansen att paverka maste facket se over sitt
arbetssitt. Gor du det slipper vissa medlemmar bli utestéingda. Viinta inte
pa att nigon ber dig. De som har problem berittar sillan och skulle inte
dromma om att klaga pa dina och andras arbetsmetoder.

Den som inte har tillgang till det skrivna sprdket kan inte hivda sig och
sina intressen lika litt som andra. Dérfor dr dyslexi en fraga for dig som ir
fortroendevald. Om du lyckas finga upp medlemmar med den hir sortens
lis- och skrivsvarigheter pé ett bra sitt har du hittat fram till kiirnan i ditt
fackliga uppdrag, att alla kan vara med och paverka.

Dyslexi handlar ytterst om demokrati, i facket, pa arbetsplatsen, i samhéillet
och i det privata livet. Om du kan stotta en medlem s att hon eller han
véigar beriitta om sina svarigheter, och du kan ge stodet att ga vidare, har
du gjort en stor insats. Bide f6r den enskilda minniskan och den storre
tanken om ALLAS demokratiska riitt att fa delta.

Alla anstallda har rdtt att fd rimliga forutsdattningar for att skota jobbet
pa ett bra sitt. Ingen kriver att ett vardbitriide ska klara ett verkstadsjobb
utan ritt utbildning eller att en brandman utan vidare ska ga in och gora
det ambulanssjukvardarna gor. Detsamma giller en anstilld med dyslexi.
Den som har allvarliga lis- och skrivsvirigheter méste fa del av intern-
utbildning och arbetsrutiner som alla andra, men pa ett sadant sitt att
informationen #r majlig att ta till sig. Det gar ofta alldeles utmérkt, bara
man bryr sig om att hitta de alternativa viigarna.

Dyslexi handlar i ett storre perspektiv om arbetsmiljo. Och dér har du
som fortroendevald eller arbetskamrat ett stort ansvar. Den som har lis-
och skrivsvarigheter kan inte ta till sig information, som 4r grunden for

inflytande och goda arbetsvillkor.

Nedbrutet i mer konkreta fragor handlar dyslexi bland annat om sdikerhet.
Ménga sikerhetsinstruktioner dr skriftliga. Varningstexter r skrivna,
information om vad man ska géra om négot hiinder likasi. Vardagliga
handgrepp och instruktioner om nya verktyg brukar ocksa ske skriftligen.
For den som inte till hundra procent kan ta till sig innehéllet i det skrivna
spriket kan det innebéra en stor fara — bide for en sjilv och {6r arbets-
kamraterna.



Mobbning och allvarliga samarbetsproblem kan ibland ha sin grund i dyslexi.
Den som helst undviker att avslgja sitt handikapp kan framsta som slarvig,
nonchalant, lat, okamratlig och okunnig. Helt i onédan.

Det héinder att folk forlorar jobbet hellre dn att avsldja sina lis- och skriv-
svdrigheter. Kanske avstar man en obligatorisk utbildning eftersom man
inte stir ut med skammen att inte klara kurslitteraturen. Dir kan du som
arbetskamrat och fackligt engagerad hjilpa till.

Om du forsoker hitta ett fackligt arbetssdtt som hjilper arbetskamrater
med dyslexi hjilper du sikert manga andra. De flesta uppskattar siikert det
som underlittar fér den som har dyslexi, d v s ordning och reda, tydliga
dagordningar, papper som skickas ut i god tid och fler muntliga presenta-
tioner av nya fragor som man ska ta stéllning till.

Dyslexi handlar ofta om skam och skuld 6ver att inte klara det mest sjilv-
klara i livet. Du kan ge dina medlemmar och arbetskamrater virdigheten
dter genom att Gppet visa att problemen faktiskt dr OK och att det finns
hjilp att fa.

-
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Du som arbetskamrat kan hjalpa till

ATT SAMTALA OM
» Diskutera hur facket kan stétta den som har las- och skriv-
svarigheter/dyslexi.
» Diskutera vad ni konkret skulle kunna gora pa din arbetsplats.
» Diskutera hur las- och skrivsvarigheter/dyslexi kan tankas paverka
arbetet for nagra av era medlemsgrupper. Spelar det ingen roll?
Kan det leda till problem eller missférstand?

qurthet

dar...

.. att hitta nya satt att

l6sa problem
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Svérigheter med orden har inte hindrat Ake Johanssons engagemang i facket

Dyslektiker och fackligt aktiv

Ake Johansson har inte tit svarigheterna med lasningen och skrivandet hindra
honom i det fackliga uppdraget. Han har alltid varit intresserad av samhalls-
frdgor och ar sedan mdnga ar ordférande i Kommunals sektion pa lasarettet i

Nykoping.

— Det handlar om att hitta strategier och vaga delegera, sager han. Att saga
"Jag ar inte sa bra pa det dar med lasning, kan du ta det har". Det ar ocksa
viktigt att stotta andra medlemmar med samma problem.

Ake Johansson ér 59 ar och hans historia kan séikert
ménga kiinna igen sig i.

— Jag vet inte hur det dr f6r barn idag, men nir
jag gick i skolan blev jag bemétt som om jag var
dum, niistan mindre vetande, beriittar han. Skolan
var en enda pina och dn i dag klarar jag inte av
att std infor folk och lisa fran ett papper. Det blir

helt ldst. Annars har jag inga problem att halla ett
anforande.

Han forstod ganska tidigt att han inte var som
andra, eftersom han aldrig lirde sig lisa och skriva
ordentligt. Dirfor dr han evigt tacksam for att sko-
lan i Norrland bara tvingade honom att ga sju ar.
I stillet kunde han kasta sig ut i arbetslivet.



— Jag bérjade som springgrabb pa Konsum och
det gick jittebra. Senare utbildade jag mig till
svarvare och da forstod jag att jag inte var sa dum.
Jag hade jittelitt for att forsta ritningar.

Men det dréjde dnnu lingre tills Ake Johansson
forstod vad som egentligen var felet med honom.

— Jag gick ett &r pa folkhogskola och det var ett
lyft. Da forstod jag att jag var ordblind och fick
hjilp att lira mig dnda. Det gjorde mycket for
sjalvkinslan och jag borjade lisa. Det har varit en
strategi for mig sedan dess. Om jag liser blir jag
duktigare med orden. Det gar inte fort och jag gor
det pa mitt eget sitt, men nir jag dr klar med en
bok minns jag hela handlingen.

Ake Johansson hamnade sa sméningom pé jobb
inom langvarden och som skétare inom psykiatrin.
Det var ocksa da som hans fackliga engagemang
bérjade. Svarigheten med orden har inte hindrat
honom.

— Jag har varit intresserad av politik och
samhiillsfragor i hela mitt liv och jag ville arbeta
fackligt, siiger han. Man far hitta strategier for att
klara det och till exempel undvika att lisa hogt,
men till slut maste man ju erkéinna hur det ér for
kamraterna. De har varit viildigt férstdende. Men
det tar ett helt liv att viga siga som det ir, och det
dr inte det forsta jag siger nir jag triiffar folk. Man
kan bli illa bemott.

Ake Johanssons eget handikapp gor att han littare
ligger mirke till andra med samma problem. Han
dr ocksd noga med att i den fackliga verksamheten
underlitta fér den som har dyslexi .

Ake Johansson har alltid varit intresserad av samhallsfragor

For egen del har han god hjilp av sina fackliga
kamrater. Och datorn dr numera ett bra redskap.

— Men den klarar inte allt, sa om jag ska skriva
ett slutord i verksamhetsberiittelsen far nigon an-
nan lisa igenom det innan det gar iviig. Men s gor
ju andra ocksa.

I kontakten med medlemmarna #r han noga
med att informera muntligt. Och nir han skriver
pa whiteboarden skriver han lite stort, och inte sa
lainga meningar.

“Det bista stod man
kan 4 4r en dator och
arbetskamrater som Ar
forstiende”

— Men det viktigaste dr hur du beméter med-
lemmarna, att du inte sniiser av folk som vill ha
hjilp, sédger han. Om du svarar "Gor det sjilv” nir
de ber om hjilp kommer de inte tillbaka. Man har
sd dalig sjilvkinsla och det kriver si mycket att
véaga fraga forsta gangen.

I direkt medlemsutbildning ér det viktigt att alla
far behéllning av kursen, betonar han.

— Man ska tala enkelt och tydligt utan att vara
larvig. Och man kan ju hélla 6gonen lite 6ppna.
Om nagon kommer till utbildningen utan penna
och papper, kan man fundera pa hur det ér. De
med svér dyslexi forstéir inte kallelsen och kommer
kanske inte alls.

Ake Johansson har litt for blanketter, men f6r
ménga andra med dyslexi kan de vara svara att
hantera. Det vet han.

— Sa nir de kommer in for att fa hjilp av mig
har jag en annan forstaelse, sidger han. Jag siger
kanske “vi hjilps &t i stillet for att be dem sjilva
fyllai sé langt de kan.

Det ir en stor skillnad. Att tvingas arbeta med
blanketten pd egen hand blir kriinkande, eftersom
det kanske inte fungerar alls. Blanketten forblir
blank eller full av tokiga uppgifter. Och da fér
man dterigen sitta med skammen att inte kunna.
Att fylla i uppgifterna tillsammans skapar dédremot
delaktighet pé ett viirdigt siitt.
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Det kan vara svart att stotta nar manga inte vagar berétta,
menar Ake Johansson

For den som har svirt med lisningen kan
formella brev kiinnas som ett enda kaos.

— Man kanske har fyllt i en uppgift fel till A-
kassan och sd far man ett hot om avstiingning. En
dyslektiker begriper inte vad som star i brevet, och
kanske inte andra heller.

Nir det giller fackliga méten och arbetsplats-
triiffar dr det viktigt att vara tydlig och ge gott om
tid, menar Ake Johansson.

— En bra forutsittning ér att alla far en skriftlig
dagordning. D4 #r det littare att folja med pa
motet. Skrivna papper ska helst skickas ut i forvig.
Jag hatar nir nagon siger “lis det hiir, sa diskuterar
vi det sen”. Om man presenterar en skriftlig
information #r det viktigt att ge deltagarna gott om
tid pa sig att liisa, och att man ocksé ger en muntlig
sammanfattning av vad som star i papperet.

Ake Johansson har sjilv blivit en mycket god
lyssnare med aren.

— Pa arbetsplatstriffar lyssnar jag vildigt noga,
sen kan jag det och direfter kan jag ha asikter. Det
gilller manga dyslektiker. De ir bra pd att minnas
muntlig information och klarar sig langt pa det.

Den som har dyslexi méter ménga problem,
menar han.

— Niistan alla yrken kriiver i dag att du ska kunna
skriva rapporter. Om jag till exempel &r ute med
en patient ska jag rapportera om vad vi har gjort.
Det kanske fungerar bra om man har arbetat i
samma grupp i manga ar, och kidnner sina arbets-
kamrater vil. Man hjilper varandra och dven den
som har svért att skriva lir sig att hantera de olika
momenten i jobbet och lir sig hur man ska skriva
det som krivs. Men om man maste byta grupp vid
en forflyttning eller omorganisation kan det bli jit-
tejobbigt.

Det #r viktigt att den som har dyslexi far hjilp
i sitt arbete, menar han, men eftersom manga inte
vigar beritta att de har problem, kan det vara svart
att ge stod. Det giller bade facket och arbetsgiva-
ren. Dirfor dr det bra att den som ir fackligt aktiv
sjilv tar upp problem med dyslexi, att de faktiskt dr
ganska vanliga och att man kan fa hjilp.

— Det biista stod man kan fi ir en dator och
arbetskamrater som ér forstdende, siger Ake Jo-
hansson.

Han betonar ocksi att det handlar om riittvisa
och demokrati. Alla ska ha samma mgjligheter i
samhiillet, bade till utbildning och att utvecklas pa
ett bra siitt i jobb

ATT SAMTALA OM

» Diskutera hur fackligt fortroendevalda kan
samarbeta for att stotta varandra nar det
galler las- och skrivsvarigheter/dyslexi i den
egna styrelsen eller bland medlemmarna.

» Diskutera om det finns férdomar mot
personer som har las- och skrivsvarigheter/
dyslexi aven inom Kommunal och vad man i
sa fall kan gora for att komma forbi dem.

Smarthet

ar...

... att samarbeta



Lar dig kanna igen dyslexi

Dyslexi kan visa sig pa manga olika satt och alla har inte alla problem.
En del har svart att dverblicka hur blanketter ska fyllas i, andra inte.
En del har storre problem vid lasning, andra nar det galler att skriva.
Manga har problem med bdde och. Det hanger ihop med kénslan och
forstaelsen for hur ord ar uppbyggda och hjarnans satt att organisera
den sortens information.

Problemen kan visa sig sa har:
» Svérigheter att hora skillnad pa liknande bokstiver som b och d,
gochk, e och i. Det gor det ocksa svart att skriva ned ett talat ord korrekt.

» Svérighet att tolka de bokstiver man ser skrivna pa papperet eller
datorskiirmen. Det gor att man kanske gissar slutet pa ett ord.

» Problem att skriva sjilva bokstaven. Tappar litt dindelser och slutet pa
olika ord.

» Svarigheter att fclja texten pd en rad. Bokstiverna hoppar eller uppfattas
huller om buller. Raden ligger inte sti]l.

» Lisningen gar langsamt och man hinner inte med vid textningen av
en film.

» Kastar om eller ligger till bokstiver. Ordet sen blir sne, ordet helt blir
helst, igen blir ingen. Dem blir med.

» Tappar ord eller bokstiver.

» Kan ha svart att komma ihag vad man har list.

» Byter ut bokstéiver sa att ordet far en annan betydelse.

» Kan dela pa ord och sérskriva orden. Sjukskéterska blir sjuk skoterska.

» Sitter inte alltid ut punkt och kommatecken och blandar sma och stora
bokstiver som paPpa.

» Vid ldsning hittar man inte niista rad, tappar sméord och bokstiiver.
» Liser fort och gissar, stannar upp och tar om.

Dessutom visar sig dyslexi ofta som svarigheter att skilja pa hoger och
vinster och att bedoma riktningar och avstind. En del dyslektiker har
ocksé svart att organisera sin dag och sina arbetsuppgifter.

ATT SAMTALA OM
» Lar dig mer om lds- och skrivsvarigheter/dyslexi. Vilka erfarenheter
har ni tillsammans? Hur visar sig problemen?

quythet

dar...

... att utveckla sin kompetens
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Vad ar dyskalkyli?

En del manniskor har lika svart for matematik som dyslektikerna
har med de skrivna orden. Det kallas for dyskalkyli. Det handlar inte
om lag intelligens eller bristande begdvning, utan om férmagan till
matematiskt tankande och att i skrift stalla upp och forsta tal och
abstrakta begrepp. Personer med dyslexi kan naturligtvis ocksad ha
problem med matematiken pa grund av sina avkodningsproblem.
Men det ar inte dyskalkyli.

I dag tror man att dyskalkyli dr lika vanligt som allvarliga skriv- och
lissvérigheter, men det ir inte lika kiint. Den som har dyskakyli berittar
inte géirna om det och det ir kanske inte si konstigt. Erfarenheterna fran
skolaren har ofta satt djupa spar. Ménga har kint sig kriinkta och utpekade
av béde ldrare och kamrater som dumma och ointelligenta.

For den som har svért for siffror blir yrkeslivet alltmer krivande. Férr
kunde kanske en verkstadsmekaniker eller ett vardbitride klara jobbet
utan att kunna ritkna. Men i dag innehéller de flesta jobb matematik i
nagon form. En lantbrukare méste kunna riikna ut foderméngder och halla
en budget. En snickare och skriiddare ska kunna miita, en bilmekaniker



kunna beriikna el, skolmaltidspersonal berikna matméngder med mera.
Sjalvklart dr dyskalkyli ocksa ett svart funktionshinder i privatlivet, med

allt som vardagen kriiver nér det giller att hantera rikningar, ligga upp en

familjebudget, planera veckans middagar och analysera elriikningen.

Dyskalkyli kan visa sig pa manga olika satt.

Man kanske forstar tanken bakom matematiken, men siffrorna pa
papperet blir omkastade och ett tal blir dérfor fel. Talet 252 lises som 525.
Eller si blandar man ihop de olika ritknesitten.

Ofta handlar det om snabbheten och férmégan att automatisera den
matematiska kunskapen. Det dr det man gor nir man till exempel lir
sig multiplikationstabeller. Man skapar sig en karta for att snabbt kéinna
igen svaret och man lir sig att snabbt plocka fram och fa tillging till
information som &r lagrad i minnet. For att svara pa fragan vad fem ganger
fem ér behéver man inte fundera nagon lingre stund. Svaret poppar upp
automatiskt. Det ér svart for den som har dyskalkyli.

Det blir inte bittre av att personer med den hir sortens problem klarar
matematiken vissa dagar och ibland inte alls. Multiplikationstabellen sitter
utmiirkt ena dagen, men inte den nista.

Man kan ocksa ha svarigheter med tiden, inte minst att lisa av en
digital klocka. Annu svirare kan det vara att beriikna hur lang tid det ir
mellan tva klockslag.

Minnet kan stélla till besvar.
Dyskalkyli kan gora det svart att lira in glosor eller uppgifter till ett prov.
Hur mycket man #n ovar, sé sitter kunskapen inte dir.

Den som har dyskalkyli har ocksa svarighet att forsta abstrakta
matematiska begrepp, att det till exempel ér skillnad mellan talet sju och
antalet sju. Det giller dven skillnaden mellan héger och vinster och olika
enheter i olika tal som skillnaden i lingd- eller viktenheter.

Men ménga experter betonar att man kan tréina och utvecklas, trots sitt
handikapp. Det finns ingenjorer och verkstillande direktorer med budget-
ansvar, som har dyskalkyli. De har hittat strategier for att hantera just sina
problem. Det kan man ménga ganger ocksé gora pa en arbetsplats, bara
man kinner till problemen.

ATT SAMTALA OM

» | vilka arbetsuppgifter pa din arbetsplats &r det nédvandigt att
kunna hantera enkel matematik?

» Pa vilket satt ar det nédvandigt?

» Forsok tanka ut nagra alternativa vagar som finns att hantera ar-
betsuppgifterna — trots problemen med dyskalkyli.

qurthet

dar...

... att dela sin kunskap med andra
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Det gar anda

Ann-Charlotte Daun gillar folk. Hon &r socialt begdvad, 6ppen och positiv.

— Det ar mycket det som har raddat mig, sager hon. Jag tycker om folk och jag
berattar for alla hur det ar. Man ar val lika mycket vard fast man ar ordblind.
Och det mesta l6ser sig. Fast ibland har trosklarna i livet varit ganska sd hoga.

Ann-Charlotte Daun har jobbat i landstinget i 18 ar

Kaffebryggaren puttrar snart i det renstidade
koket. Det mirks att Ann-Charlotte Daun ir
lokalvardare. Varenda yta i koket &r avtorkad och
pa golvet knastrar inga smulor.

— Men jag ir sjukskriven sen i februari, berittar
hon. Jag har opererat foten. Och nu lingtar jag till-
baka till jobbet. Framfor allt éir det arbetskamra-
terna, men ekonomin #r ju viktig ocksd. Men det
l6ser sig.

I bagaget har hon ett sprik som trilskas och
gor den skrivna informationen svéritkomlig. Hon
miirkte det redan i mellanstadiet, men det var forst
i hogstadiet som hon fick ga over till specialklass.

— Dir var klassen mycket mindre och det var bra,
siiger hon. Annars hade jag forsvunnit i méngden.
Jag tackar gudarna for att jag fick den hjilpen.

Det har alltid fungerat med kamraterna, berittar
hon. T grupparbeten — bade i skolan och senare pa
jobbet — har hon sagt som det ir och de har kunnat
dela upp arbetet pa ett siitt som har passat henne.

— Jag har sagt vad som ska std och négon annan
har skrivit. Det har nog fungerat ganska bra. Jag
slipper ocksa skriva protokoll pa arbetsplatstriif-
farna, da gér det for fort.

Nu har arbetsgruppen bestimt att man ocksa
ska turas om att leda métena, tvA och tvi. Dir
kénner hon sin griins, dnnu sé linge.

— Fast jag har funderat pa om jag ska viga forsoka
dnda, siger Ann-Charlotte Daun. Jag kanske kan
prata med en av dem som jag har mest fortroende
for och forsoka. Jag dr ju en mogen kvinna nu.

Hon skrattar, men “Att dnda forsoka” dr nagot av
en livsfilosofi f6r Ann-Charlotte Daun. Det giller
livets alla omraden. Pé jobbet betyder det att hon
kiimpar for att ldsa igenom viktiga papper, dven pa
sittande moten nir tiden ir kort.

Hon har heller inte avstatt frin kursdagar med
arbetskamraterna dven om utbildningen stiller
stora krav pa hennes lis- och skrivformaga.

— Jag maéste vara mycket koncentrerad, men det
fungerar oftast att skriva av fran tavlan.

Hon har till och med gétt en obligatorisk prak-
tisk och teoretisk utbildning som gér henne till
certifierad lokalvardare.

“Priset hon fick betala
var ldgre 1on.”

— De praktiska proven gick jittebra. Vi fick g
in i olika rum och beriitta hur man skulle rengéra
olika golv och mattor och vilket medel man skulle
anvinda. Sen tinkte jag ge upp, men vi hade en s
bra lirare som uppmuntrade mig och jag klarade
det teoretiska provet ocksa.

Hon #r mycket néjd med att hon végade och
vann, men nir arbetsgivaren efter nigra ar krivde
ytterligare en utbildning for att fortsitta vara cer-
tifierad, avstod hon.



Ann-Charlotte Daun brukar hjalpa yngsta pojken med léxorna

— Jag orkade inte gora ett teoretiskt prov till, siger
hon. Och det var fler #n jag som avstod. Nir jag &r
stressad blir det bara kaos.

Priset hon betalar ér lidgre 1on @n de andra efter-
som lénerna siitts individuellt, men det tar hon.
Pressen med ytterligare ett prov kiinns virre.

Pa senare dr har hon upptiickt fréjden i att lisa
romaner.

— Jag har funnit Liza Marklund och tycker att hon
dr sa bra. En av bockerna utspelar sig ju hér dér jag
bor och det var kul att kiinna igen sig. Jag vill unna
mig det hiir nu. Jag vill ge mig chansen att lisa, det
dr viktigt och haller huvudet iging. Korsord har jag
ocksa forsokt, men det fungerar inte.

Ann-Charlotte Daun lever tillsamman med
sina tv soner, som #r 17 och 9 &r. Aldsta pojken
har samma problem som hon sjilv, men inte lika
allvarliga.

— Yngste pojken har inga problem med skolan.
Och in sé linge kan jag hjdlpa honom med lixorna
och det ir jag stolt dver. Sen far viil hans pappa ta
ett stérre ansvar. Det loser sig.

Ordblindheten visar sig ocksa i vardagen.

— Hiromdagen fick jag en blankett som jag skulle
fylla i till fritis. Men da gick jag upp dit och bad
dem forklara. S& nu vet jag hur jag ska gora och
klarar det sjilv niista ging. Tidigare tog min man
hand om alla blanketter, men jag méste ju lira mig,
precis som alla andra kvinnor som lever ensamma.
Papper frin Forsikringskassan har det aldrig varit

ndgra problem med.
Korkortet hanterade hon tack vare forstiende
lirare.

— Praktiken var det inga problem med, men med
teorin var det virre. Men jag kunde ta till mig un-
dervisningen om jag satt pa helspinn, och provet
fick jag gora muntligt.

Ann-Charlotte Daun har jobbat i landstinget
i Sormland i 18 ar, forst i koket, och senare som
lokalvardare pa kvinnokliniken. Hon bérjar bli lite
sugen pa nya erfarenheter.

— Jag lingtar tillbaka till jobbet, men ér lite tritt
pa sjukhusmiljon, sidger hon. Det kanske skulle
vara bra att flytta pa sig och fa lite nya erfarenheter
sd smaningom.

Hon drommer om att 6ppna kafé eller en liten
lunchservering. Tanken finns dir hela tiden. Lite
smorgasar, gott kaffe, pajer. Gidrna som konkur-
rent till sjukhusets nuvarande servering.

— De har ju inte oppet nir folk besoker sina
sliktingar och vinner pa helgerna. Man skulle
sikert kunna siilja fikakorgar, si man kan ta med
patienten till nagot annat rum och inte bara sitta
pa singkanten.

Visionerna flodar, men just nu tar Ann-Charlotte
Daun en vecka i taget. Fotoperationen verkar ha
lyckats sa nu ska nista fot genomga samma behand-
ling. Direfter ér det jobbet som héigrar.

ATT SAMTALA OM

» Vad tanker du nar du laser om
Ann-Charlotte Daun?

» Vilka strategier har hon for att ta makt
over sitt liv?

» Hur skulle du sjalv géra om du hade
hennes problem

Smarthet

ar...

... att ta makt over sitt liv
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Vaga ta ett samtal

Manga vagar inte vara lika 6ppna med sina problem som Ann-Charlotte.
De tiger, lider och hdller en |3g profil. Erbjuder sig att fixa det praktiska.
"Jag kan skota kaffet och disken, sd kan ni ta hand om det andra p& métet.”
P4 sa satt bidrar de givetuvis till verksamheten, men de riskerar ocksa
att hamna utanfor. Andra tar kanske for givet att de har tagit till sig
kunskap och information om viktiga fragor pa jobbet, fast det inte ar sa.

— Véga friga, siger Jorgen Palm, som sjilv dr dyslektiker och lirare pa
Malmo folkhogskola. Men om du tar upp det méste du ocksé vara beredd
att hjilpa till. Du far inte en andra chans.

Jorgen Palm kan det hir med dyslexi. Han har sjilv stora problem och
dr dessutom 1l:e vice ordfoérande i intresseféreningen FMLS for personer
med lis- och skrivsvérigheter. Av egen erfarenhet vet han att det ér
liitt att dolja problemen. Han kérde buss i ménga ar utan att avsloja for
arbetskamraterna hur det lag till.

— Man lir sig hur man ska hantera det genom att hela tiden fraga andra.
Lyssnaren sitter sig i lunchrummet och fragar om det har hint nigot nytt.

Det var forst nér han borjade som aktiv i FMLS som de andra pé jobbet
forstod hans svérigheter.

— D4 beriittade instruktoren att han ocksa var dyslektiker, men det hade
jag upptickt langt tidigare, siger Jérgen Palm.

Det dr en demokratiska fraga.

Det ér viktigt att facket hjilper medlemmar med dyslexi, betonar han.
Ménga ér duktiga pa sitt specialomrade och kan lédra sig hantera svéra ord
och krav pa skriftliga kommentarer, men niir verksamheten forindras eller
organiseras om fungerar det inte lingre. Det ér ocksa en viktig demokratisk
friga att kunna lisa och gora sig forstadd.

Men for att hjilpa maste man viga friga.

— Ofta mérker man om négon har problem, siger Jorgen. De kanske fragar
mycket utan att gora anteckningar eller stavar lite tokigt. Man kan sjilv
beritta hur vanligt det dr med lis- och skrivsvarigheter, ligga ut skriftlig
information om hur man kan fi hjilp och p4 sa siitt bjuda in medlemmarna
att ta kontakt. En annan viig kan vara att gi via barnen. Hora hur det gar
for dem i skolan. Om de har problem kanske du kan séiga "Har du tidnkt pa
att det kan vara érftligt. Om du sjilv har lite svart for det hir med att lisa
och skriva, sd kan vi hjilpa dig”. Men da ér det viktigt att man ocksa stiiller
upp. Ménga dyslektiker har sa daligt sjilvfortroende. De ber bara om hjilp
en ging.



Vilka rad kan ni ge varandra om att prata om dyslexi?

ATT SAMTALA OM

» Fundera &ver hur du brukar hantera svdra samtal.

b Ar ett samtal om lés- och skrivsvérigheter/dyslexi extra svart?
Pa vilket satt? Vad skulle kunna fa dig att ta kontakt?

» Tank ut och diskutera tre olika satt att borja ett sddant samtal.
Vilka goda rad kan ni ge varandra?

Sma"rthet

dar...

... att hitta nya satt att
l6sa problem
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Bra satt att stotta
medlemmar

Det finns manga bra satt att underlatta for medlemmar som har
l&s- och skrivsvarigheter.

Se till att alla fackligt fortroendevalda far en grundlaggande

utbildning om vad las- och skrivsvarigheter/dyslexi ar och vilket

st6d medlemmarna kan fa.

Med biittre kunskap kan man kanske né fler som inte ppet vagar séga hur
det dr. Ménga folkhégskolor har stor kunskap om bra metoder som passar
dyslektiker. Lat géirna nagon fortroendevald gé en kurs for att lira sig lite
nya metoder som ni kan ha nytta av i den fackliga verksamheten.

Se till att kurser och sammantraden ar sa tillgdangliga som mojligt,

aven for den som har svart att lasa och skriva.

Var noga med att skicka ut skriftlig information i forviig och se till att

det finns en tydlig dagordning f6r métet. Om man maste lisa igenom en
skriftlig information under métet, ge da forst en muntlig sammanfattning
och ge sedan rejilt med listid till métesdeltagarna.

"

Har alla fortroendevalda fatt utbildning om dyslexi?



Gor informationen lattillganglig.
Komplettera giirna det skrivna ordet med OH-bilder eller powerpoint-
bilder. Anviind girna teckningar eller andra bilder for att sammanfatta ett
resonemang eller en problemstillning.

Du kan ocksa anvinda andra metoder f6r utviirderingar och samman-
fattningar. Lat deltagarna spela upp en sketch eller méla en bild for att till
exempel sammantfatta hur facket ska jobba i framtiden.

Ta for vana att namna dyslexi pa ett naturligt satt.

“For er som vill lisa i lugn och ro finns en kort sammanfattning av det jag
nu ska siga. Ta med den hem och gi igenom den i er egen takt. Ni kan
ocksa ringa mig eller komma f6rbi expeditionen, s kan jag beriitta mer om
nyheterna i avtalet.”

Ge grundlaggande muntlig information om fackliga

rattigheter i lagar och avtal.

Den som har lis- och skrivsvarigheter/dyslexi dr pa grund av sitt funk-
tionshinder ofta inte lika kunnig som andra medlemmar nir det giller
detta. Dirfor kanske de ocksa bojer sig littare nir arbetsgivaren stiller
nya krav. Kunskap foder ett storre intresse.

Var frikostig med uppmuntran och berom.
“Visst klarar du den hir utbildningen. Du kan fa fragorna inlésta pa band
om du vill och jag vet ju att du har kunskapen. Vi dr med dig, ska du veta.”

Var uppmarksam pa problem som kan ha sin grund i dyslexi.

Har arbetsgivaren klagomal pé en anstiillds sitt att utfora sitt arbete?
Finns det samarbetssvarigheter i gruppen eller finns det medlemmar som
konsekvent vigrar att g utbildningar? Ar det nigon som genomgéende
halkar efter i de individuella loneférhandlingarna? Kan det ha med dyslexi
att gora och vad dr arbetsgivaren i sé fall beredd att géra? Hur kan facket
och arbetskamraterna ge sitt stod?

Det finns goda erfarenheter av fackliga grundkurser f6r medlemmar
med lis- och skrivsvarigheter, som bland annat Kommunal Vist har hallit.
Dir dr det viktigt att undervisningen fér ta tid, att spriket som anviinds
ir lattbegripligt, att overheadbilder ir skrivna pé ett sadant sitt att de un-
derlittar lisningen, d v s har storre bokstéiver @n vanligt och inte sa linga
rader. Det ér ocksa viktigt att gd igenom fackliga uttryck, som annars kan
vara svéra att ta till sig. Om det finns intresse frin medlemmarna kan man
gé ihop flera sektioner for att ordna en kurs.

ATT SAMTALA OM

» Diskutera hur ni konkret skulle kunna férandra den fackliga
verksamheten och fackets arbetsformer sa att de passar dven
medlemmar med las- och skrivsvarigheter/dyslexi.

qurthet

dar...

... att samarbeta
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Stdd och praktiska
hjalpmedel

For manga med dyslexi ar datorn en rdddare i ndden. Med hjalp av
olika program kan man ta till sig information fran andra och ocksa sjalv
skriva fullt begripliga egna texter. Det finns dven teknik som hjalper till
att organisera dagen och arbetsuppgifterna.

Det har ar nagra av de hjalpmedel som finns. Men behoven ser olika
ut och allt har passar kanske inte alla, men du far anda en &verblick
6ver den hjalp man kan fa.

Talsyntes och skarmlasare

Program som léser upp den text som stér pé skdrmen. Pa sa siitt blir det
littare att ta till sig innehallet i e-post och rapporter. Med hjilp av en
skanner gir det dessutom litt att lisa in text fran ett papper och sedan fa
texten upplist i datorn.

Elektroniska ordlistor
Hiir kan man {4 hjilp med riittstavning av ord och ocksé en ordférklaring.

Ordbehandlingsprogram

Vanliga ordbehandlingsprogram riicker siillan for att hjilpa den som har
dyslexi. De larmar om ett ord dr felstavat, men inte om det anviinds i fel
sammanhang. Det ir stor skillnad pa lider och leder, maten och mésten.
Inget ord ir felstavat och dérfor varnar inte programmet, trots att det ér
fel. Manga har i stillet stor hjilp av program som Saida, som kan foresla
ord, dven utifrin en kringlig stavning. "Ar det detta ord du menar?”,
Program som “"Stava Riitt ” kan vara till stor hjilp. Det dr speciellt fram-
taget for dyslektiker.

Oversittning

Med hjilp av en 6versittningspenna kan éven dyslektiker ta till sig engelsk
text. Nir man stryker pennan éver det engelska ordet, visas det svenska
ordet i pennans fonster och det engelska ordet lises upp med hjilp av
talsyntes. Programmet Wordpoint éversitter pa ett liknande siitt ord i
datorn. Ett nytt 6versittningsprogram dr ”SpellRight” som klarar bade
oversiittning och stavning for just dyslektiker.

Laslinjal

For ménga underlittas ldsningen av att raden som ska lisas har en annan
bakgrundsfirg #n vitt. En léslinjal i plast med firgade filt, som man ligger
over sidan, kan ordna det pa ett enkelt sitt. Finns ocksa for lisning i
datorn.



Daisy-lasare och CD-spelare

For den som vill lisa bocker, direkt inlista eller anpassade for dyslektiker
finns sirskilda Daisy-lisare och birbara CD-spelare. Daisy-formatet gor
det mojligt att navigera i texten, bland rubriker, pa sidan, ligga bokmiirken
mm.

Hjalp att organisera minnet och arbetsuppgifter

Fickminnen, mobiltelefoner och handdatorer kan vara till stor hjilp. Man
kan spela in rostanteckningar, foreldsningar och synka sin kalender med
datorn. Vissa mobiler har GPS-funktion och méjlighet att ligga in kalender
med larmfunktion, for att pdminna om méten.

Anteckningshjalp

Manga dyslektiker hinner inte féra anteckningar som andra. Dessutom
blir det de skriver inte alltid begripligt f6r dem sjilva. Ett fickminne kan
anvindas for att ta muntliga anteckningar. Det finns ocksa program for

att skapa egna tankekartor. En skannerpenna kan liisa in viktiga avsnitt i
bocker, som kom i hig-anteckningar. Det finns ocksa en ny teknik déir man
kan skriva pa en whiteboard som ér direkt kopplad till datorn. Anteckning-
arna lises in och det finns éven en inspelningsfunktion till detta.

Taltjanst och Teletal
Den som har svért att skota sina kontakter med olika myndigheter kan
fa hjilp via den statliga tjinsten Teletal, pa telefonnummer 020-221144.
De kan hjilpa till och med skriva ned vad myndigheter siger, att fylla i
blanketter eller att skriva ned dina synpunkter. Tjinsten &r kostnadsfri
och Teletal har tystnadsplikt.

Taltjinst dr en annan kostnadsfri service, som finns i flera landsting.
Dir kan man bl a fa hjdlp med lis- och skrivstod. Man ringer, beriittar vad

man behover hjilp med och kommer 6verens om en tid. S6k pa niitet pa
ordet taltjinst for kontakt med ditt landsting.
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Vad kan arbetsgivaren gora?

Den som har svart att klara sina arbetsuppgifter pa grund av las- och
skrivsvarigheter/dyslexi, kan tillsammans med sin arbetsgivare scka
bidrag till tekniska hjalpmedel och anpassad utbildning. Man vander sig
till Forsakringskassan.

Den som ir arbetslos ska i stiillet viinda sig till Arbetstormedlingen som i
sin tur slussar vidare till Af Rehab. Dir far man stod att hitta hjilpmedel,
utbildning och man kan ocksé fa mojlighet till anstiillning med lénebidrag.
Dan Alberyd pa IrisHadar anlitas ofta for att géra
arbetsplatsanpassningar at anstéllda.
— Det forsta steget ér kontakten med Forsikringskassan, som ofta ber

R




om ett forslag till atgirder. Det dr i det skedet vi kommer in, séger han.

Vi dker ut till arbetsplatsen, pratar med den anstiillde och arbetsgivaren
om hur problemen ser ut och hur en losning skulle kunna fungera, d v s
gor en forstudie.

Allvarliga lis- och skrivproblem kan se olika ut, dirfor blir férslagen till
I6sningar som Dan Alberyd och hans kolleger ger ocksa vildigt olika.

— For en del kan det kiinnas jittejobbigt med stavningen, t ex om man
ska hantera fakturor. D4 ér det viktigt att kundnamn och fakturanummer
blir riitt. Andra behéver framfor allt hjilp med lisforstaelse av mejlen. Om
man kor budbil och har svart att lisa kartor och viigskyltar kan en fird-
dator ridda situationen. Du anar inte vilken littnad det ér f6r méanga.

Rostanteckningar och fickminne.

Ménga dyslektiker kan ocksa ha svart med minnet och strukturen i olika
arbetsuppgifter. Instruktioner i flera led kan vara svart liksom vanlig tid,
nir olika moten ska vara.

— Med hjilp av ett fickminne kan man gora réstanteckningar och en
handdator eller mobiltelefonen kan fungera bra som almanacka, séiger Dan
Alberyd. Vi forsoker samla all teknisk hijilp i en pryl, ofta mobiltelefonen.

Efter det forsta besoket pa arbetsplatsen behovs oftast en lis- och skriv-
utredning for att gé vidare med en praktisk anpassning av arbetsplatsen.
Det kan handla om att bygga in stavningskontroll och ordbécker i datorn
eller skapa sirskilda datormallar f6r att underlitta vissa arbetsmoment.

Fortfarande #r det manga som inte vigar erkiinna sina lis- och skriv-
svarigheter, menar Dan Alberyd, men hans erfarenhet ér @inda att arbets-
givare idag har stor forstaelse for sina anstiilldas behov.

— Det var annat for tio ar sedan. Men vi kommer ofta in alldeles for
sent. Jag dr 6vertygad om att det finns manga, ménga kommunalare som
kinner angest for att de har svart att klara jobbet pa grund av dyslexi, men
som inte vigar beritta. Jag tror att manga skulle ma mycket bittre om de
vigade be om hjilp. Dyslexi ér ett funktionshinder, som man har riitt att
fa hjilp med.

Kostnaden for en arbetsplatsanpassning delas ofta mellan arbetsgivaren
och Forsikringskassan. Det ir inte ovanligt att Forsikringskassan betalar
forstudien, teknisk anpassning och utbildning, medan arbetsgivaren star
for datorn.

ATT SAMTALA OM

» Tror ni att arbetsgivaren vill hjdlpa anstéllda med las- och
skrivsvarigheter?

» P& vilket satt eller varfor inte?

» Kénner du till ndgot fall dar en anstélld har begért hjalp att
hantera sina lds- oc skrivsvarigheter/dyslexi?

» Stéll samman minste fem bra argument fér att arbetsgivaren ska
engagera sig och ge anstallda stod.

qurthet

dar...

... att stalla fragor
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Olika larstilar

Fa personer har det skrivna ordet som sitt basta satt att lara sig nya
saker. Det géller alla, inte bara personer med las- och skrivsvarigheter.
For en del — men inte sarskilt manga — ar det skrivna ordet den basta
vagen till kunskap. Andra larstilar & mer inriktade pa att fanga kunskapen
i det sociala samspelet med andra, genom &gats synintryck eller genom
att anvanda kroppen. De vagarna kanske passar battre for den som ar
dyslektiker.

Sa har kan man beskriva olika larstilar. De ar hamtade ur Kommunals
hafte "Ratt stil i ldrandet”.

Den musikaliska personen ...

... vill géirna ldra sig med hjilp av musik och rytm. Alla méaste med andra
ord inte ha tyst omkring sig. Musikiilskaren har en musikalisk intelligens
dir rytmer och melodislingor stirker minnet och hjilper till att organisera
fakta och intryck. Musiken leder till koncentration.

Den visuella personen ...

... med visuellt-spatial intelligens forstar virlden omkring sig och lir sig
bist genom att lata olika bilder skapas i sitt inre. Det dr en begivning som
ofta finns hos ménniskor som ritar, bygger eller skapar i sitt arbete eller
pé fritiden. Hon har litt for att lisa tabeller, diagram och kartor. Personen
kanske uppfattas som inatviind, men samtidigt pagar en process dér hon
eller han kiinner forindringar och har en stor formaga att méala upp en
16sning for sitt inre 6ga. Fakta, intryck och erfarenheter analyseras bakom
stingda 6gonlock och uttrycks kanske sedan med hjilp av firger, bilder
eller figurer pa ett papper.

Ordkonstnéren ...

... anviinder ordet for att ldra sig och formulera sin kunskap. Hon tycker
om att skriva, lisa, tala och har ofta gott minne fér namn, platser och all
sorts fakta. Trivs biist genom att se, lyssna och siiga saker. Ar ocksa duktig
pa att sammanstiilla information och asikter fran olika hall och &r géirna
representant {6r andra.

Den sociala personen ...

... har det man kallar en interpersonell intelligens. Han har stor forstéelse
for andra, kiinner empati och kan litt komma in i en grupp. Samarbetar
liitt med andra och loser giirna problem tillsammans med arbetskamra-
terna. Vill lira sig ny kunskap i gemenskap med gruppen, giirna under
trevliga former.



Fragestallaren ...

... har en logisk-matematisk intelligens. Hon stiller fragor och ifragasiitter
for att lira sig fakta och 16sa ett problem. En typisk forskarpersonlighet,
som girna organiserar och strukturerar saker efter eget huvud och har litt
for att tinka abstrakt. Duktig pa siffror, berikningar och teoretiska reso-
nemang, men inte alltid lika skickig pé att hantera ménskliga relationer.
Tinker gérna i nya banor.

Individualisten ...

... har en intrapersonell intelligens och dr méan om sig sjilv och sitt eget
inre liv. Kan verka sjilvcentrerad och udda, men har ofta stor sjilvinsikt
och niira kontakt med sina egna kinslor. Ar ofta duktig ensamvarg pa job-
bet med stort behov av eget utrymme. Aven i lirandet vill individualisten
gé sin egen vig, hitta egna losningar, siitta egna mal och ta till sig kunskap
i sitt eget horn. Samtidigt har hon stort behov av diskutera hur det gar och
kinns i lirandets process.

Den rorliga ..

... har en kroppslig-kinestetisk intelligens dér det dr viktigt med kropps-
kontroll och att fa uppleva saker med kroppen. Rorliga personer finns ofta
i yrken som skidespelare, hantverkare och idrottsmin. Hon agerar girna,
ror vid andra och anvinder kroppen for att uttrycka sig. Vill giirna arbeta
praktiskt med teorier och behover rora pa sig for att behalla koncentration,
arbetsglidje och ta till sig ny kunskap.

Ordnaren ...

... har en intelligens som hor nira ssmman med naturen. Vill géirna ta
ansvar for viixter och djur, och ocksa ordna, systematisera och férsta hur
naturen fungerar. P4 jobbet ér hon duktig pa att organisera och hitta for-
nuftiga losningar. For att ta till sig ny kunskap #r det viktigt att fa vara ute
och gora experiment och systematisera for att fa ordning pa tillvaron och
skapa samband och monster.

ATT SAMTALA OM

» Vilka larstilar passar bast in pa dig?

» Diskutera om de olika larstilarna kan inspirera till nya och
spannande metoder for att arbeta fackligt.

» Vad kan man ta fasta pd om man vill underlatta fér den som har
las- och skrivsvarigheter/dyslexi?

qurthet

dar...

... att utveckla sin kompetens
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Sa har driver
Kommunal fragan

Kommunal har lange drivit fragan om stdd till medlemmar med las-
och skrivsvarigheter/dyslexi, men mycket mer behover goras.

Vi hoppas att den hir skriften ska 6ka intresset och kunskapen i den
fackliga verksamheten ute pé arbetsplatserna. Det dr framfor allt dir

— tillsammans med dig som arbetskamrat och fortroendevald — som stodet
till arbetskamrater kan ges pé ett bra siitt.

En del sektioner och avdelningar har ordnat sérskilda utbildningar om
dyslexi. Man kan ocksé erbjuda medlemmar och intresserade en facklig
grundutbildning som é&r sirskilt anpassad for den som har lis- och skriv-
svirigheter. Ofta finns den pedagogiska kunskapen pé olika folkhogskolor
och inom ABF.

Kommunal har ocksa tagit fram ett utbildningsmaterial om olika lirsti-
lar, som kan vara ett bra stod nér man vill nd dyslektiker. Under avsnittet
“Listips och linkar” kan du se var du kan bestilla materialet.

Olika lérstilar dr en del av Kommunals vision och fackliga strategi for
att nd och ge alla medlemmar chansen till utbildning och utveckling. Det
ska vara majligt for alla, dven den som inte trivs med rapluggande och den
traditionella klassrumsstilen.

Om du vill ha rad eller har idéer om hur Kommunal ska arbeta aktivt
med just lis- och skrivsvarigheter/dyslexi ér du sjilvklart vilkommen att
hora av dig. Du kan mejla till dyslexi@kommunal.se.

w




Har kan du fa rad
och stod

Det finns manga foreningar, bildningsférbund och folkhégskolor som
har bra kunskap om dyslexi och hur man som vuxen kan forbattra sin
las- och skrivformaga och hitta bra hjalpmedel. Vand dig garna till ABF
om du vill ha praktiska rdd om hur du ska lagga upp en kurs.

Brunnsvik och Malmé dr exempel pa folkhdgskolor som har stor erfarenhet
av att guida och undervisa personer med dyslexi.

Mycket information hittar du pa niitet, men det finns ocksé bocker
och tidningar som vinder sig till personer som arbetar med dyslektiker.
Pedagoger, logopeder och andra professionella som méter dyslektiker har
ocksé en férening, Svenska dyslexiféreningen, som kan férmedla den
senaste forskningen bland annat via hemsidan www.ki.se/dyslexi.

Mycket av informationen péa hemsidor och i skrifter utgar visserligen
frén barns villkor och hur skolan ska kunna ge riitt stéd, men grunden i
sjalva handikappet ir ju densamma for vuxna och den pedagogik och de
hjilpmedel som finns f6r barn kan ocksa hjilpa vuxna.

FMLS, Forbundet for funktionshindrade med liis- och skrivsvarigheter,
finns 6ver hela landet och har manga liins- och lokalavdelningar.

Dir hittar du bra information och férbundet har ocksé utbildningar,
utvecklingsprojekt och ett forlag som siljer hjilpmedel.

Forbundet ger rad till alla med lis- och skrivsvérigheter, vuxna som
barn. Verksamheten kallas Skriv-Knuten och radgivningen kan ges per
telefon eller under personliga bessk. Man ordnar ocksé utbildningar.

Vill du lira dig mer om dyslexi kan du ldsa forbundets tidning “Lis- och
skrivsvarigheter” som kommer ut med sex nummer per ar.

P4 FMHL:s hemsida kan du ocksa f& information om vilka rittighe-
ter dyslektiker har, var man kan soka bidrag till tekniska hjilpmedel och
anpassad utbildning.

Du nér FMLS pa telefon eller mejl. Ga in pa forbundets hemsida
www.fmls.se. Dir finns kontaktuppgifter for olika delar av landet och dir
finns ocksé bra information om dyslexi och vart man kan viinda sig for att

fa hijlp.
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Lastips och lankar

Hiir kan du lisa mer om dyslexi och olika lirstilar (bestill frén
forbundskontorets vaktmisteri pa vaktis@kommunal.se eller via
Kommunals intraniit):

Forum lédrum, Kommunal
“Réitt stil i ldrandet”

Handbok for cirkelledare och uppsokare, om lis- och skrivsvérigheter/
dyslexi, ABF, Forlaget Triidet.

Svdrt att ldsa och skriva, en metodhandledning, CG Lindell,
Lis- och skrivpedagogiskt Centrum, Brunnsvik, 2000.

Néir orden inte vill, en studier och arbetsbok om liis- och
skrivsvarigheter/dyslexi, ABF, Forlaget Tridet.

Mycket finns ocksa skrivet pé niitet, allt fran personliga hemsidor om hur
det dr att leva med dyslexi till sidor med mer faktakunskap.

FMLS, Forbundet for funktionshindrade med liis- och
skrivsvarigheter, har en mycket informativ hemsida som ocksa ger linkar
vidare till andra anviindbara sidor, www.fmls.se

Svenska dyslexiféreningen, for personer som i sitt yrke méter ménniskor
med dyslexi, hittar du pa www.ki.se/dyslexi. Hir kan du bland annat lisa
mer om forskning kring dyslexi.

Om du vill ha en 6versikt 6ver hjilpmedel kan du leta pa IrisHadars
hemsida www.irishadar.se eller www.butiken.irishadar.se. Dir kan du
ocksa lidsa om arbetsplatsanpassning.
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Hur kan facket ge st6d?

Det har ar en skrift for dig som vill lara dig mer om las- och skriv-
svarigheter/dyslexi och hur man kan hjalpa en arbetskamrat att delta
i den fackliga verksamheten — trots problemen.

Har far du ocksa rad om hur du kan stétta en arbetskamrat och lotsa
honom eller henne till det stdd som behdvs for att utfora jobbet pa
ett bra satt. Det ar viktigt, for dyslexi ar ett osynligt funktionshinder.
Den som har svdra problem med att ldsa och skriva blir ofta krankt och
uppfattad som mindre vetande.

Det ar inte sant, den som har dyslexi ar lika begavad som alla andra.
Facket kan ge stdd och i detta hafte far du tips pa hur. Och &rligt talat,
det ar inte bara personer med dyslexi som uppskattar ett rakt och tydligt
sprak, val forberedda fackliga méten och mer muntlig information om
nya regler och foérhallningssatt. Det gor alla.
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