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Sammanfattande
forslag till atgarder

For att det livslinga lirandet ska genomsyra hela den svenska arbetsmark-
naden maste en ny infrastruktur skapas for yrkesarbetandes utbildning.
Den stérsta férandringen blir att grundliggande utbildning och hogskole-
utbildning bara ir olika steg 1 den kontinuerliga utbildningen f6r alla. For
att hogskolan ska bli en naturlig del av det livslanga lirandet for
Kommunals medlemmar féreslar vi foljande:

Gymnasieutbildning och hégskolekompetens

1. Rittighet for alla till gymnasieutbildning som motsvarar relevanta for-
kunskaper for att fa plats pa hogskolan. Denna rittighet innefattar bade
pedagogiskt och finansiellt stod.

2. Gymnasieutbildningen ska kunna styrkas med savil betyg som indivi-
duell bedomning, tester och intervjuer. Hir ingar ocksa ritten till att fa
tillgodorikna sig kunskaper oavsett hur de inhdmtats.

3. Den kvalificerade yrkesutbildningen (KY') maste dels bli nationellt giltig
och dels kunna konverteras till i férhand bestimda hégskolepoing.
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Allas ratt till hégskolestudier och den
fiarde uppgiften

4. Principiell ritt f6r alla som har relevanta férkunskaper att fa plats pa

hogskolan.

5. Till de utbildningar som indé fortfarande har firre platser 4n antalet
sokande ska urvalet goras utifrin den specifika utbildningen. Det kan
bestd av kombinationer av betyg och yrkeserfarenhet relevanta for att
klara utbildningen samt bedémning av motivation, limplighet samt
kunskaper och erfarenheter for att lisa utbildningen i fraga.

6. Inforande av en fjirde uppgift f6r hogskola och universitet. Denna fjir-
de uppgift avser det livslinga lirandet och ska ges samma prioritet
som dagens tre huvuduppgifter; huvudsakligen ungdomsutbildning,
forskning samt samverkan med niringsliv och offentlig sektor.

7. For att mojliggora den fjirde uppgiften miéste utbildningskapaciteten
okas kraftigt bland annat genom att kommuner och andra stérre arbets-
givare bygger upp lokala lircentra. Till dessa knyts kvalificerade lirare
och hégskolor.

Mangfald i utbildning och undervisning

8. Utveckling av hégskolans pedagogik och arbetssitt inom ramen for den
fjarde uppgiften sa att den anpassas till vuxna 1 forvirvsarbete eller i
yrkesaktiv alder. Det ir viktigt med individuella utbildningsplaner,
lirstilar och lirmiljoer.

9. Inom ramen for den fjirde uppgiften ska specialdesignad utbildning
tor olika yrkesgrupper och yrkesinriktningar tillhandahéllas. Denna
utbildning ska i strsta méojliga mén vara individuellt utformad framfér
allt till sin form (distans eller nirstudier, hel eller deltid etc.), men i
vissa fall dven innehallsmissigt.

Forstarkta insatser mot den sociala
snedrekryteringen

10. Forstirkta insatser mot den sociala snedrekryteringen till hogskole-
studier genom att hégskolan bla inrittar introduktionskurser, oriente-
ringskurser och andra aktiva atgirder for att bredda rekryteringsunder-
laget, samt att hogskolan i samverkan med gymnasieskola och bildnings-
térbund inrittar preparandkurser infér hogskolestudier.

11. Malinriktade fackliga insatser for att paverka attityderna till hogskole-
utbildning bland medlemmar och fértroendevalda. Ar 2010 ska minst
dubbelt sa manga av Kommunals medlemmar som dagens knappt 1 av
10 bedriva eller ha bedrivit hogskolestudier 1 nagon form.
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Finansiering av det livslanga larandets
hogskolestudier

12.

13.

Generella principer for finansiering av det livslinga lirandet. Den
enskilde arbetstagaren, arbetsgivaren och staten bidrar gemensamt till
finansieringen. All utbildning inom nuvarande befattningsomrade ska
1 princip belasta arbetsgivaren. All utbildning upp till gymnasiekom-
petens ska i princip belasta staten. Ovrig utbildning belastar alla tre
finansidrer. Generellt ska det finnas méjlighet till 5 manaders (1 ter-
min) betalda hogskolestudier pd heltid {6r vart femte yrkesar (eller 2
terminers halvtidsstudier, 4 terminers studier pd kvartstid o s v). I takt
med utbyggnad av infrastruktur f6r det livslainga lirandet kommer
behovet av arbetsmarknadspolitiska insatser att minska, vilket gor att
resurser kan foras Gver frin traditionell arbetsmarknadspolitik till
morgondagens utbildningspolitik.

Aldersgrinsen pi 50 ar for ritten till studiestod dr alltfor sniv i for-
hallande till det livslainga lirandet. Denna grins bor slopas.

Arbetsplatserna och det livslanga larandet

14.

15.

Arbetsplatsen dr den centrala utgingspunkten f6r det livslanga liran-
det. Det innebir att arbetsplatserna bade fysiskt, organisatoriskt och
kulturellt maste forindras sa att den formella delen av det livslinga
lirandet — utbildningen — pa ett naturligt sitt integreras med den
informella delen - lirande i arbetet. Arbetsmarknadens parter bor till-
sammans med staten skapa former for hur denna f6érindring ska sti-
muleras.

Inrittande av lokala kompetensraid med representanter for anstillda
och arbetsgivare, som tillsammans med den anstillde utformar kom-
petensutvecklingsplan och som gentemot hogskolan diskuterar design

av utbildning f6r olika yrkesgrupper.

Denna rapport har skrivits av projektgruppen “Fler platser pa hogskolan”.
Arbetet har letts av Ronny Olsson, forbundskontoret och projektgruppen
har bestatt av Jan Ask, Kommunal Uppsala lin, Yvonne Hagberg,
Kommunal Kalmar lin, Eva K Holmstrém, Kommunal Alvsborg,
Margaretha Jacobsson, Kommunal Vistmanland, Inger Lundberg,
forbundskontoret, Leif Nordin, férbundskontoret och

Suzanne Svensson, Kommunal Blekinge.

Till projektgruppen har dven Hans Loof varit knuten.
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1.1 Hogskolan 6ppnas for de yrkesarbetandes
kompetensutveckling

Vir vision ir att det livslanga lirandet ska genomsyra svensk arbetsmark-
nad och att en helt ny infrastruktur byggs upp for vuxenutbildning. Den
storsta fordndringen blir att grundliggande och hogre utbildning bara ér
olika steg 1 den kontinuerliga utbildningen for alla. Universitet och hégsko-
lor 6ppnas upp for kompetensutveckling for yrkesarbetande och etableras
som hogskolans fjirde uppgift. Visionen om livslingt lirande handlar
ocksa 1 stor utstrickning om att gora upp med den idag konstlade mot-
sittningen mellan handens och hjirnans arbete. Detta giller lika mycket
uppfattningar inom LO-kollektivet som omgivningens syn pa traditionella
arbetaryrken.

1.2 Studier och arbete, arbete och studier

Bakgrunden till denna rapport dr att vira medlemmar upplever en radikal
torindring av utbildningsbehovet, men att det idag inte finns nigon vil
fungerande infrastruktur i samhillet f6r att klara detta behov av vidareut-
bildning for yrkesaktiva. Utbildningssystemet bygger huvudsakligen pa att
minniskor ror sig fran utbildning till arbete, inte att man gar at bigge
hallen.

Grundfilosofin bakom det livslanga lirandet dr att dagens arbetsmark-
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nad kriver kontinuerligt lirande i form av sévil lirande organisationer,
som mojlighet att f6r en kortare eller lingre tid skaffa sig nya eller f6rdjupa-
de kunskaper pa ett sitt som inte dr méjligt genom enbart lirande 1 arbetet.

Det dr nédvindigt att hogskolestudier dven ingéir som ett mojligt alter-
nativ i det livslanga lirandet och att detta ska gilla for alla férvirvsarbe-
tande. Det stiller stora krav pa forindring av savil hégskolans antagnings-
system och antagningskapacitet som hogskolans utbildningsutbud och for-
merna for hégskolestudier. Samtidigt méste arbetsmarknadens idag strikta
uppdelning mellan forvirvsarbete och studier ocksa anpassas till det livs-
linga lirandet.

1.3 Utbildningsexplosion

Redan pi 1960-talet diskuterades behoven av kontinuerlig vidareutbildning
tor yrkesaktiva. Men den politiska prioriteringen har dominerats av att ge
de nytilltridande pa arbetsmarknaden en allt hogre utbildningsniva, forst
genom utbyggnaden av grundskolan, sedan gymnasieskolan och slutligen
hogskolan. Behoven av att skapa ett system for det livslanga lirandet har
emellertid blivit allt starkare.

Stora forbittringar av moéjligheterna till vuxenutbildning har genom-
forts 1 Sverige under de senaste decennierna. Nira 200 000 ménniskor ldser
grundliggande gymnasieutbildning inom ramen for Kunskapslyftet. Den
kraftiga utbyggnaden av hogskolan fran 120 000 platser r 1970 till omkring
300 000 platser idag har tillsammans med férindrade antagningsregler,
fler kvillskurser och inférande av sommarkurser samt en vixande flora av
uppdragsutbildningar inneburit att vuxna fatt littare att studera pa hogsko-
lan. Teknikutvecklingen har forbittrat méjligheten att ta del av hogsko-
leutbildning péd distans och den gamla visionen om individanpassade och
flexibla utbildningsformer har i smi steg bérjat inforas.

1.4 Troskeln till hogskoleutbildning dr
fortfarande mycket hog

Alla bér ha samma mojlighet att ta del av den utbildning som samhillet
erbjuder. Detta ska gilla for savil grundskola och gymnasieskola som héog-
skola. Men trots de kraftigt 6kade utbildningsméjligheterna for vuxna ir
troskeln till hogskoleutbildning fortfarande mycket hog for flertalet vuxna.
Idag dr sannolikheten f6r att en individ med hégre tjinstemannabakgrund
paborjar hogskolestudier sex till sju ganger stérre 4n att en individ med
arbetarbakgrund borjar pa hogskolan. Det betyder att hogskolestudier inte
ingér i det livslanga lirandet for stora grupper pa svensk arbetsmarknad.
Av Kommunals 600 000 medlemmar har knappt 1 av 10 nigon form av
hogskoleutbildning.

1.5 Utveckling av méanniskan och personalen

Vira forslag kommer att innebdra 6kade utbildningskostnader. Men vi
bedémer att utbildningsinvesteringarna kommer att betala sig i form av
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hogre produktivitet, effektivitet, kvalitet och sysselsittning. Kommuner,
landsting, stat och niringsliv far littare att behalla och rekrytera personal,
vilket har stor betydelse f6r att uppritthalla en hog kompetensniva. Med
ligre personalomsittning minskar dyra personalomsittningskostnader. Vi
tror ocksa att det livslanga lirandet i form av lirande organisationer, utveck-
ling i yrket och regelbundet dterkommande studier kommer att minska de
tortida pensionsavgangarna. Den arbetsloshet som beror pa att ménniskor
inte har tillrickligt med kompetens for forindrade arbetsuppgifter som
uppstitt 1 samband med férindring av organisationer eller inférande av ny
teknik, kommer att minska. Dessutom tillkommer det stora virdet 1 hogre
trivsel pa arbetet nir de anstillda far bittre méjlighet till utveckling i arbetet.

Virt forslag for att forverkliga visionen om det livslinga lirandet ska ge
mojlighet att utveckla bide minniskan och medarbetaren. Det har bade
arbetsgivaren och personalen nytta av. Erfarenheterna har visat att den
kraft som minniskor fir nir de borjar fundera och planera kompetensut-
veckling dr stor, vare sig det handlar om att forverkliga drommar om
utbildning for att helt kunna byta yrkesinriktning eller till en vidareut-
veckling av professionell kompetens inom eller i anknytning till det nuva-
rande yrkesomradet.

1.6 Den allmanna folkskolan som forebild

Idag rader ingen tvekan om att 1842 ars lag om allmin folkskola 1 Sverige,
och den utbredda liskunnigheten som sedan foljde, spelade en stor roll for
Sveriges omvandling fran fattigt utvandrarland till framstiende industri-
nation. Men pé den tiden fanns ménga som ifragasatte om den breda mas-
san hade behov av och begéivning f6r att kunna rikna, lisa och skriva. Ett
motsvarande motstind motte 1946 drs skolkommission pd vars forslag
torst grundskolan och gymnasieskolan byggdes. Nir besluten togs om en
omfattande utbyggnad av regionala hégskolor uttrycktes oro for att kun-
skapsnivin skulle urvattnas. Inte heller inférandet av hogskolans tredje
uppgift, samverkan med niringsliv och offentlig sektor, klarade sig undan
en likartad kritik.

Vir vision dr att vi nu ater stir infor ett viktigt utvecklingssteg: ritten
for alla som har relevanta férkunskaper att ta del av hogskoleutbildningen
samt hogskoleutbildning som en viktig komponent i det livslinga lirandet.
Lika lite som 1842, 1946 eller senare kommer breddningen av utbildningen
att hota kvaliteten. Istillet kommer hela samhillets utbildningsnivd att
lyfta.
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1.7 Mal 2003

Den hiir rapporten har tagits fram som en del av Kommunals arbete med
mal 2003 och visar pé vigar och metoder for att ge Kommunals medlem-
mar mojlighet till hégskolestudier. Rapporten tar dock sikte lingre fram
dn 2003. Det dr nodvindigt eftersom delar av vara forslag innebédr omfat-
tande férindringar som kommer att kriva lingre tid 4n tre ar for att kunna

genomforas.

Utbildning

Arbete

Bilden illustrerar hur arbete och utbildning véixelverkar inom det livsl&nga lérandet. Intréidet i arbetslivet
sker efter grundléggande utbildning. Dérefter fsljer larande i arbetet och lérande genom kontinuerliga
utbildningsinsatser. Det leder fill en hgre kompetensniva, skad anstéllningsbarhet, béttre [6neutveckling
och 8kade valmsiligheter for den enskilde, hogre kunskapsinnehall och kvalitet i verksamheten, légre

arbetsléshet och hégre produktivitet i samhéillsekonomin.
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2. Hogslgplestudler 'och:'_"'.:'.".
||vs|cmgt larande

Hir foljer en bakgrund till vira 15 forslag till atgirder for att forbittra
mojligheterna till hogskolestudier for Kommunals medlemmar.

For det forsta: Rittighet for alla att fi majlighet till gymnasicutbildning
som motsvarar relevanta fb'rkunskaper for att fi plats pa higskolan. Denna rit-
tighet innefattar bide pedagogiskt och finansiellt stod.

Eftersom gymnasieutbildning haller pa att bli en grundliggande forutsittning
tor att komma in och etablera sig pa arbetsmarknaden bor samhillet s6rja for
att det finns st6d 1 olika former som ger alla mojlighet till gymnasiestudier.
Forslaget innebir att Kunskapslyftet permanentas. Men Kunskapslyftet ska
inte avgrinsas huvudsakligen mot de arbetslésa som en arbetsmarknadspo-
litisk atgird. Det ska byggas ut till en plattform f6r att ge alla som sa 6nskar
mojlighet till en avslutad gymnasieutbildning och ddrmed tillrickliga for-
kunskaper for att studera pa hogskola. I denna plattform ingér inte bara
gymnasieskola utan dven bildningsférbund, folkh6gskolor med flera.

Kommunals flexibla gymnasium ér ett av flera lyckade exempel pa att
ett pedagogiskt nytinkande, som utgir frin den enskilda individens situa-
tion, kan ha stor betydelse f6r studieresultaten.

For det andra: Gymnasieutbildningen ska kunna styrkas med savil betyg

som individuell bedomning, tester och intervjuer. Hir ingar ocksd rétten till att
fa tillgodorikna sig kunskaper oavsett hur de inhimtats.
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Dagens gymnasieskola idr 1 hogre grad fokuserad pa betygen dn sjilva
lirandet. Det beror pi betygens dominerande roll som urvalsinstrument
tor hogskolestudier. Det leder bland annat till att eleverna 1 hog grad vil-
jer lattare kurser som 6kar chanserna till bra betyg, men som inte nédvin-
digtvis ger tillrickliga forkunskaper for fortsatta hogskolestudier. Betygs-
instrumentet maste kompletteras med fler metoder f6r att testa hogskole-
behorigheten. Hit hor individuell bedomning, tester (inklusive validering’
av kunskap) och intervjuer. Med dessa metoder finner vi att den s k 25:4
regeln kan slopas liksom det lotteribetonade hogskoleprovet. De bor dock
finnas kvar till dess att det nya antagningssystemet till hogskolan har tritt
1 full kraft och fungerar. De som inte lyckas styrka gymnasiekompetensen
med de alternativa metoderna ska kunna erbjudas individuella utbild-
ningsprogram. Kvaliteten pd gymnasiekompetens ska inte sinkas, men
metoderna att styrka den ska anpassas till att inte minst manga vuxna har
tatt motsvarande kunskap genom bland annat praktiskt yrkesarbete.

For det tredje: Den kvalificerade yrkesutbildningen (KY) maste dels bli natio-
nellt giltig och dels kunna konverteras till i forhand faststillda higskolepoing.

Det miste vara en sjilvklarhet med betygssystem som gér att betyg och
kunskaper dr jimforbara 1 ett nationellt perspektiv. Floran av kvalificerade
yrkesutbildningar ir stor och det ir viktigt att denna utbildning ger for-
mella meriter som kan anvindas oavsett bransch, region eller arbetsgivare.
KY-poingen ska kunna konverteras till hogskolepoing och dirfor maste
det i forvig faststillas hur minga hogskolepoing en viss KY-utbildning
motsvarar.

For det fiarde: Principiell ritt for alla som har relevanta forkunskaper att
fa plats pa hogskolan.

For allt fler madnniskor kommer det livslanga lirandet dven att handla om
hogskolestudier 1 olika former. Med det senaste decenniets kraftiga utbygg-
nad av hogskolesystemet och den 6kade betydelsen av kunskap pa arbets-
marknaden dr det ocksa naturligt med en principiell ritt f6r alla som har
relevanta forkunskaper att fa plats pa hogskolan.

For det femte: Ti// de utbildningar som dndd fortfarande har firre platser
Gn antalet sékande ska urvalet giras utifran den specifika utbildningen. Det
kan bestd av kombinationer av betyg och yrkeserfarenhet relevanta for att klara
utbildningen samt bedomning av motivation, limplighet samt kunskaper och
erfarenbeter for att lisa utbildningen 1 friga.

En viktig del av hogskolans utveckling méste vara att den bittre svarar mot
samhillets utbildningsbehov och de sokandes efterfrigan. Av olika skil
kommer vissa utbildningar dven i fortsittningen att ha fler behoriga sokande
in tillgingliga platser. Dagens urvalssystem ir varken effektivt eller ritt-
vist. Taktiklisning, godtycke och slump har i minga fall stérre betydelse
in limplighet. Praktisk erfarenhet premieras ligt. Vid antagning till utbild-
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Ett system for validering av kunskap
har inte bara betydelse fér att séka
till hégskoleutbildning. Enligt en
sammanstdllning som presenteras
av utbildningsdepartementet (SOU
1999:39, Vuxenutbildning fér alla?)
visar svenska och internationella
studier aft eft érs ytterligare utbildning
hjer 16nen med 5-15 procent.
Sverige ligger i den nedre delen av
detta intervall, medan USA ligger i
topp. Méjlighet till 16nehdjning &r
en infe ovésentlig drivkraft ill att
manniskor légger ner kraft och tid
pé att utveckla sin kompetens. Men
om en stor del, troligtvis den stérsta
av kunskapsutvecklingen sker
genom informellt lrande kommer
det ocksé att finnas behov av
system for att den enskilde ska
kunna f& den reella kompetensen

bedémd och erkénd.



ning med fler platser 4n antalet sckande med behérighet ska betygen kunna
kompletteras med bl a limplighetsbedémningar som innefattar intervjuer
och 16sande av praktiska problem och utférande av olika arbetsuppgifter.

For det sjatte: [nfirande av en fiirde uppgift for hogskola och universitet.
Denna fjirde uppgift avser det livslinga lirandet och ska ges samma prioritet
som dagens tre huvuduppgifter; huvudsakligen ungdomsutbildning, forskning

samt samverkan med néiringsliv och offentlig sektor.

Varken den forsta, andra eller tredje uppgiften for universitet och hégskolor
tangar pi ett tydligt sitt den nya roll som hogskolan maste spela for att bli
en del av det livslanga lirandet. Dirfor dr det nddvindigt med en utbyggnad
1 form av en fjirde uppgift. Den fjirde uppgiften handlar om att hogsko-
lan ska ges i uppdrag att svara f6r regelbundet dterkommande korta eller
lingre specialdesignade utbildningar f6r yrkesverksamma, pa deras villkor
nir det giller studiernas takt, omfattning och tidsmissiga forliggning.
Idag kan denna uppgift till en begrinsad del skétas inom ramen for hog-
skolans uppdragsutbildningar. Men av flera tungt vigande skil dr uppdrags-
utbildning en otillricklig del av det livslinga lirandet. For det forsta ér
uppdragsutbildning ingen prioriterad friga for hogskolan, dess lirare och
torskare. For det andra 4r det uppdragstagaren som helt och hillet finan-
sierar utbildningen, vilket gor att endast ett fatal yrkesarbetande kommer
1 fraga for denna utbildning. For det tredje har uppdragsutbildningen inte
samma hogskolestatus som ordinarie utbildningar.

For det sjunde: Fir att majliggira den fiirde uppgifien maste uthild-
ningska])aciz‘eten ckas kmfz‘igz‘ bland annat genom att kommuner och andra
storre arbetsgivare bygger upp lokala lircentra. Till dessa knyts kvalificerade

lirare och hogskolor.

Antalet hogskoleplatser har 6kat kraftigt under det senaste artiondet och
utbyggnaden fortsitter. Det dr dirfor inte forvanande att manga hogskolor
dras med en viss vixtvirk. Sjunkande arbetsléshet och minskande drskul-
lar férvintas leda till att efterfragetrycket pa hogskoleutbildning avtar till-
filligt under de nirmaste dren. Samtidigt medfér mailsittningen att 50
procent av en drskull ska paborja hogskoleutbildning fore 25 ars alder, till-
sammans med en stor och vixande efterfrigan pa hogskoleutbildning for
yrkesverksamma eller personer i yrkesaktiv alder, behov av en kraftig kapa-
citetsokning. Utbyggnad av kommunala lircentra idr en vig att ga for att
klara samhillets behov av en fortsatt snabb och kraftfull utbyggnad av
hogskola. Dessa lircentra utrustas med modern teknik som mojliggor att
ta del av utbildning pd distans. Kommunala lircentra samverkar med
hogskolan och hidr ska ocksd undervisning kunna bedrivas med personal
fran hogskolorna. Hit knyts ocksd andra kvalificerade lirare, pedagoger,
kompetensridgivare, yrkes- och studievigledare m m. Aven stérre arbets-
givare som tex sjukhusen kan inritta lokala lircentra. Dirigenom knyts
utbildningen naturligt till arbetsplatsen.
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For det attonde: Utveckling av hogskolans pedagogik och arbetssitt inom
ramen for den fidrde uppgiften si att den anpassas till vuxna 1 forvirvsarbete
eller 1 yrkesaktiv dlder. Det dr viktigt med individuella utbildningsplaner,
larstilar och larmailjder.

Inom ramen for den fjirde uppgiften krivs ibland en storre mojlighet att ta
del av utbildning pa andra tider och i en annan takt, och kanske med annor-
lunda forkunskaper 4n dem som kommer frin ungdomsutbildningen.
Genom att vuxna med arbetslivserfarenhet kommer in i utbildningen f6r-
bittras mojligheterna att integrera teori med praktik. Detta skapar ocksa
goda forutsittningar for problembaserat lirande. Samtidigt kommer de
yrkesaktivas erfarenheter frin niringsliv och offentlig sektor att bidra till
hogskolans utveckling.

For det nionde: Inom ramen Jfor den fjirde uppgiften ska specialdesignad
utbildning for olitka yrkesgrupper och yrkesinriktningar tillhandahillas. Denna
utbildning ska 1 storsta mojliga man vara individuellt utformad framfor allt till
sin form (distans eller nirstudier, hel eller deltid etc), men i vissa fall dven inne-
hillsmissigt.

V1 anser att det ska finnas mycket flexibla system och metoder som tillgodo-
ser en mingd olika behov och som dr anpassade till manniskors olika forut-
sittningar, antingen det handlar om férkunskaper, familjeférhallanden,
bostadsort eller arbetssituation.

For det tionde: Firstirkta insatser mot den sociala snedrekryteringen till
higskolestudier genom att higskolan bl a invittar introduktionskurser, oriente-
ringskurser och andra aktiva dtgirder for att bredda rekryteringsunderlaget,
samt att higskolan 1 samverkan med gymnasieskola och bildningsforbund invittar
preparandkurser infor higskolestudier.

Sedan 1970 har den sociala snedrekryteringen till hgskolan i stort sett
inte minskat trots att antalet platser har tredubblats, antagningsreglerna har
torindrats och ett stor antal regionala hogskolor har tillkommit. Allas
mojlighet till gymnasiekompetens dr en nédvindig, men inte tillricklig
atgird for att bryta det starka monstret av snedrekrytering. Idag dr sanno-
likheten f6r att en individ med hogre tjinstemannabakgrund gar vidare till
hogskolan sex till sju ganger storre dn att en individ med arbetarbakgrund
gar vidare till hogskolan. Bland de olika insatserna som krévs vill vi fram-
halla introduktionskurser, orienteringskurser, preparandkurser och andra
aktiva insatser for att bredda rekryteringsunderlaget.

For det elfte: Milinriktade Sfackliga insatser for att piverka attityderna
till higskoleutbildning bland medlemmar och fortroendevalda. Ar 2010 ska
minst dubbelt s manga av Kommunals medlemmar som dagens knappt 1 av
10 bedriva eller ha bedrivit higskolestudier 1 nagon form.

Under det nirmaste artiondet kommer antalet hogskoleplatser att 6ka kraf-
tigt. For att inte den sociala snedrekryteringen ska 6ka maste Kommunals
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medlemmar fi ta del av den expanderande hogskoleutbildningen i samma
takt. Det motsvarar att minst 15 procent av medlemmarna ska bedriva
eller har bedrivit hégskolestudier i nigon form ar 2010. Den sociala
snedrekryteringen minskar inte bara med forindrade antagningsregler. Den
beror ocksi pd forhillanden som dr djupt rotade i samhillets socioekono-
miska och socialkulturella strukturer’. Hir kan de fackliga organisationerna
spela en viktig roll for att paverka attityder bland bide medlemmar och f6r-
troendevalda.

For det tolfte: Generelia principer for finansiering av det livslinga liran-
det. Den enskilde arbetstagaren, arbetsgivaren och staten bidrar gemensamt till
finansieringen. All utbildning inom nuvarande befattningsomride ska 1 princip
belasta arbetsgivaren. All utbildning upp till gymnasiekompetens ska i princip
belasta staten. Ovrig uthildning belastar alla tre finansidrer. Generellt ska det
Jfinnas méjlighet till 5 méanaders (1 termin) betalda higskolestudier pa heltid for
vart femte yrkesar. I takt med utbyggnad av infrastruktur for det livslinga liran-
det kommer behovet av arbetsmarknadspolitiska insatser att minska, vilket gor att
resurser kan _foras Gver frian arbetsmarknadspolitik till utbildningspolitik.

Det livslanga lirandet handlar om att investera f6r framtiden. Precis som vid
andra investeringar handlar det om att kostnaderna uppstar vid ett tillfille
och avkastningen sker vid en senare tidpunkt. Ambitionen om en termins
utbildning for vart femte yrkesar dr ambitios, men helt nédvindig for att
skapa den framforhéllning, flexibilitet och kompetensutveckling som krivs
pa dagens privata och offentliga arbetsmarknad. Om man riknar pa ett 40-
arigt arbetsliv, innebdr det 120 poing 1 hogskolestudier, vilket dr hogskolans
mitt for "grundutbildning”. Avkastningen pi denna investering i form av
hogre produktivitet, bittre kvalitet och mindre arbetsloshet dr betydligt
storre dn kostnaden.

For det trettonde: jldersgm'nsen pad 50 dr for ritten tll studiestod dr allt-
Jfor sndv 1 forhallande till det livslinga lirandet. Denna grins bor slopas.

Forslaget till nytt studiesystem flyttade aldersgrinsen fran 45 till 50 ar. Vid
femtio ars alder har man fortfarande 15 ars arbetsliv framfor sig. Med
nuvarande férandringstakt av teknik, organisatorisk utveckling och fort-
satta behov av flexibilitet och anpassningsférmaga ar 15 ar en ling tid.
Idag ir den faktiska pensionsaldern inte 65 ar utan 62. For manga yrkes-
grupper ir den dnnu ligre. Hit h6ér majoriteten av Kommunals medlems-
grupper. En kontinuerlig vidareutbildning som stricker sig 6ver hela arbets-
livet kommer sannolikt bidra till att den reella pensionsildern kan hojas.

For det fijortonde: Arbetsplatsen iir den centrala utgingspunkten for det
hwslanga larandet. Det innebar att arbetsplatserna bide fysiskt, organisatoriskt
och kulturellt mdste forindras si att den formella delen av det livslinga lirandet -
utbildningen — pd ett naturligt sitt integreras med den informella delen — lirande
1 arbetet. Arbetsmarknadens parter bor tillsammans med staten skapa former for

NOT 2

Se "Mangfald i hdgskolan”. . £
SOU 2000:47. hur denna forindring ska stimuleras.
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Okade krav fran arbetsmarknaden ir den frimsta drivkraften for det livs-
langa lirandet. Dirfor dr det ocksa viktigt att stilla motkrav pé att arbets-
platserna fysiskt, organisatoriskt och kulturellt forindras sa att de anstillda
ges mojlighet att lira och utvecklas 1 arbetet samt att det bereds utrymme
tor regelbundet dterkommande studier. Efter studierna ska arbetsupp-
gifterna forindras si att personalen kan tillimpa och dela med sig av de nya
kunskaperna.

Arbetets organisering dr viktigt i det livslinga lirandet, men erfarenhe-
terna visar att det ofta ir svirt att utveckla effektiva, lirande och flexibla
organisationer. Det finns inga generella metoder for detta, men erfarenhe-
terna visar att bade stéd och stimulans utifrin kan spela en positiv roll. Vi
tror att myndigheter och organisationer som Arbetslivsinstitutet, NUTEK,
Trygghetsfonden och hégskolorna inom ramen fér den tredje uppgiften
kan fa en stor betydelse for att sprida praktisk kunskap om arbetsorgani-
satorisk utveckling. Det dr ocksa viktigt att ta tillvara erfarenheten fran
1980-talet di finansiellt stéd frin Arbetsmiljofonden bidrog till att Sverige
hade den kanske mest omfattande arbetsorganisatoriska utvecklingen i hela
industrivirlden.

For det femtonde: Inrittande av lokala kompetensrdad med representanter
for anstillda och arbetsgivare, som tillsammans med den anstillde utformar
kompez‘emutwck/ingsplan och som gentemot hogskolan diskuterar design av

utbildning for olika yrkesgrupper.

Inom ramen for parternas samverkan inrittas kompetensrad vars uppgift

dr att ta stillning till fragestillningar som:

1. Hur ser verksamheten ut idag och hur kan vi forvinta oss att den kom-
mer att forindras?

2. Vilken reell kompetens krivs idag och hur kommer verksamhetens
torindring att paverka kompetensbehovet?

3. Hur ser de anstilldas kompetens ut i forhillande till dagens behov och
hur ser den ut i férhéllande till de forindringar som kan férvintas ske?

4. Vilka utbildningar finns och vilka méste skapas?

. Hur vil tillvaratas och utvecklas de anstilldas kompetens av den nuva-

9%

rande arbetsorganisationen?
6. Hur kan vi uppfylla ambitionen om en stindig férbittring av arbets-
organisationen?
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3

. Bygga fl' framtiden

I viixande utstrickning krivs hogskoleutbildning inom de verksamhetsom-
riden dir Kommunals medlemmar arbetar. Ibland ir kraven vil motiverade,
ibland ir de tveksamma och ménga ginger omotiverade. Men sett i ett
lingre perspektiv rader ingen tvekan om att hégskoleutbildning méste inga
som ett led i det livslinga lirandet dven for de yrkesgrupper som ir orga-
niserade 1 Svenska Kommunalarbetarefoérbundet. Det ska inte kréivas hogsko-
leutbildning f6r att komma in pé arbetsmarknaden. Men det ska ddremot
vara mojligt for dem som befinner sig pa arbetsmarknaden och har en lag
utbildningsnivi att hoja den till sivil gymnasie- som hogskoleniva.

3.1 Tre olika perspektiv

Vira forslag till atgarder f6r hogskolestudier f6r Kommunals medlemmar
kan ses ur tre olika perspektiv:

Individens utgangspunkt
Livsling anstillningsbarbet. Den livslinga anstillningsbarbeten stricker sig
betydligt lingre dn kraven att vara kompetent i det nuvarande arbetet. I boken
"En f6rindrad virld” (Wahlstrém 1997) ir det inte "ny teknik” som domi-
nerar dagens stora férindringar utan den syn pa livslingt lirande som borjar
genomsyra samhille och niringsliv. Skolan tar aldrig slut: ”Vi maste stin-
digt vara beredda att lira oss nya saker i det nya, komplicerade samhillet och
arbetslivet”, heter det. Men just det nya kanske inte ska 6verbetonas. Inom

BYGGA FOR FRAMTIDEN - 16



manga yrkes- och verksamhetsomriden handlar det i minst lika hog
utstrickning om att férdjupa den kunskap man redan har och att ha en
storre 6verblick 6ver hela produktionsprocessen. I boken framhalls bety-
delsen av att individen maste gora sig anstillningsbar. Det innebir bla att
hon ska kriva ritt till stindig kompetensutveckling och uppmuntran till
flexibilitet.

Idag dr det emellertid bara 40 procent av arbetskraften som fér ta del
av kompetensutveckling bekostad av arbetsgivaren. Bland dessa ir det de
med hogst utbildningsnivi som fir mest kompetensutveckling (SOU
2000:51). Kommunals medlemmar tillhér de yrkesgrupper som fir minst
kompetensutveckling pa arbetsmarknaden. I synnerhet giller detta for
deltidsarbetande kommunalare.

Rirlighet. Rorligheten pd arbetsmarknaden foridndras i flera dimensioner.
Minniskor utvecklas i sina yrkesbefattningar, byter arbetsplatser, yrken,
yrkesinriktningar 1 en storre utstrickning dn tidigare. Den svenska arbets-
marknaden hiller pd att utvidgas geografiskt till den europeiska arbets-
marknaden. Detta ir en viktig del av den 6kade vilfirden. Sverige far
okade mojligheter att rekrytera arbetskraft fran andra linder och svenska
medborgare fir okade valmojligheter pa arbetsmarknaden. Men utbild-
ningens sneda sociala férdelning och svérighet att validera utbildning samt
kompetens begrinsar idag starkt manga ménniskors méjlighet till rorlighet
1 yrkesprofession och geografi.

Det livslinga lirandet. Alla som vill ska beredas mojlighet till behérighet
tor hogskolestudier, sa att hogskolestudier kan inga som en del av det livs-
linga lirandet. For att hogskolan ska bli en del 1 det livslanga lirandet
krivs okad tillginglighet, flexibilitet och mangfald i utbildningen.

Personlig utveckling. Savil utbildning inom nuvarande yrkesomride som
studier som handlar om personliga intresseomraden eller ny yrkesinrikt-
ning kan ha stor betydelse for den personliga utvecklingen. Denna rapport
handlar 1 f6rsta hand om utbildning nira knuten till arbetet. Det édr ocksé
viktigt for Kommunals medlemmar att det finns god méjlighet till studier
pa fritiden. Det handlar bade om tillgang till och tidpunkt for olika utbild-
ningar.

Det finns en lingsiktig och mycket tydlig trend att 16ntagarna vill ta ut
en del av det viixande vilfirdsutrymmet (produktivitetsokningarna) i form
av minskad arsarbetstid. Det stora intresset for studiecirklar och annan fri-
villig utbildning, intresset f6r det politiska forslaget om ett fridr mitt i det
yrkesverksamma livet f6r att studera, for olika former av kollektiva eller
individuella kompetensforsikringar, visar pd en tydlig vilja att avsitta en del
av fritiden till den egna kompetensutvecklingen.

Men som framhills i Distansutbildningskommitténs betinkande (1998),
“om huvuddelen av fritiden f6r dem som befinner sig i arbetsfor dlder dven
i framtiden kommer att vara forlagd till kvillar, veckoslut och helger eller
ha formen av semester s maste de organisationer som har i uppgift att till-
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handahilla utbildning och stédja lirande anpassa sitt arbetssitt, sin peda-
gogik, sina kurser och sina liromedel till att svara mot de fritidsstuderandes

behov.”

Verksamhetens utgangspunkt

Verksambetsutveckling. Betydande férindringar pagér och fortsatt stora utma-
ningar kan férvintas inom de offentliga och privata verksamhetsomraden
dir Kommunals medlemmar ér verksamma. Det handlar om utveckling av
teknik, material, nya rén inom medicin och omvardnad, material, f6rind-
rade krav fran kunder, dndringar 1 standarder och regleringar, organisato-
riska forindringar mm Till betydande del stiller dessa och andra f6rind-
ringar krav pa en annorlunda, ny eller hégre kompetens.

Rekrytering och attraktionskraft. Manga av dagens yrkesinriktningar inom
Kommunals verksamhetsomriden har inte tillrickligt hog attraktionskraft
bland de nytilltridande pa arbetsmarknaden for att garantera tillricklig
personalforsérjning vare sig idag eller i framtiden. Det kan innebira en all-
varlig f6rsimring av vilfirden eller allvarligt hinder for att utveckla vilfir-
den. Enligt en aktuell attitydundersokning férefaller dock véirdyrken vara
den niist populiraste yrkesinriktningen bland kvinnliga gymnasieungdomar
idag:

En undersokning av de tio mest attraktiva yrkena bland gymnasieung-
domar var i bérjan av 1990-talet (1) resebyritjinsteman/reseledare, (2)
konstnir/artist, (3) polis, (4) journalist, (5) foretagsledare, (6) forskare, (7)
marknadsforare/reklamman, (8) grundskolelirare, (9) arkitekt och (10)
marknadsforare. Flertalet idealyrken ger betydande utrymme f6r kreativitet,
rorlighet i arbetet och omfattande kontakter med minniskor. De 10 minst
attraktiva yrkena vid samma undersokningstillfille: (1) gruvarbetare, (2)
prist, (3) administrator, (4) bankkassor, (5) fastighetsskotare, (6) sekrete-
rare, (7) kamrer, (8) metallarbetare, (9) utredare/samhillsplanerare och (10)
sjukskoterska. De minst uppskattade yrkena upplevs som bundna, hierar-
kiskt inordnade, monotona och trikiga. Utrymmet for personlig utveckling
ir begrinsat.

En motsvarande undersékning véiren ar 2000 bland 1 400 elever i sista
arskursen av gymnasieskolan i 16 svenska kommuner tyder pa att dagens
unga helst vill arbeta med yrken som handlar om service och minskliga
relationer. Minst populirt ir tillverkning och transport av varor. Kvinnor
pa yrkesprogram skiljer ut sig genom att vilja arbeta med vard och omsorg
tore service och minskliga relationer. Min pa yrkesprogram vill frimst
arbeta inom tillverkning av varor fore service och minskliga relationer.
Min pi teoretiska program vill arbeta med forskning, utveckling och analys
tére service och minskliga relationer. Bland kvinnor pé teoretiska program
dr service och minskliga relationer populirast fore design, konst och form.
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Vad vill dagens unga arbeta med (medelvérde pa en 7 gradig skala)

Yrkesinriktade program Teoretiska program Medel Medel
Kvinnor Mén Kvinnor Man Kvinnor Man
Service och
mdnskliga relationer 4.5 4.1 4.8 4.1 4.7 4.1
Underhélining, media
och sport 4.1 3.9 4.5 4.2 4.3 4.1
Design, form, konst 3.9 3.4 4.4 4.2 4.2 3.8
Forsaljning,
marknadsféring 3.2 3.6 3.9 4.0 3.6 3.8
Forskning, utveckling,
analys 2.9 3.0 3.6 4.4 3.3 3.7
Vérd och omsorg 5.1 2.1 3.8 2.2 4.5 2.2
Utbildning 3.4 2.0 3.4 2.7 3.4 2.4
Tillverkning och
transport av varor 1.9 4.2 1.7 2.5 1.8 3.4

Kélla: Dagens unga. Morgondagens Vuxna. Ungdomsunderskningen fér ér 2000. Kairos Future i samarbete med
Handelshégskolan i Géteborg.

Kommunals utgangspunkt
Livsling anstillningsbarbet. Medlemmarnas anstillningsbarhet pa kort och
ling sikt 4r en av de mest grundliggande uppgifterna f6r Kommunal.

Befattningsutveckling. Kommunals medlemmar har tagits ifrdn arbetsupp-
gifter och yrken riskerar att utarmas och f6rsvinna. Det finns idag ett behov
av hogskoleutbildning f6r férdjupning och breddning av yrket. Viktigt for
nuvarande och blivande medlemmar. Det handlar om specialisering, pro-

filering och breddning.

Personlig utveckling. Mojlighet till personlig utveckling genom lirande i
arbetet och lirande genom utbildning #r en grundliggande del av medlem-
skapets virde. Det dr nédvindigt att det finns en strategi f6r kompetens-
och yrkesutveckling for de anstillda inom forbundets omriden, och att
denna strategi genomférs. Kompetensutvecklingen ér drfér ocksa en viktig
avtalsfriga. Den ojimna f6érdelningen av kompetensutveckling for yrkes-
aktiva idag gor ocksi att det finns starka jamlikhetsskil f6r Kommunal att
arbeta for bittre mojligheter till hogskolestudier f6r medlemmarna.

Léneutveckling. Pa svensk arbetsmarknad finns en koppling mellan lone-
utveckling och utbildningsnivi, dven om detta samband inte ér helt enty-

digt.

Verksambetsutveckling. Kommunal 4r som facklig organisation aktivt del-
tagande 1 utvecklingen av de olika verksamhetsomriddena dir forbundets
medlemmar dr verksamma. Den nuvarande och framtida personalférsorj-
ningen ir en central friga. Genom att skapa attraktiva utvecklingsvigar
och goda méijligheter till innehallsrikt och utvecklande arbete kan ungdo-
mar intresseras for Kommunals yrkesomraden.
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NOT 3

Det dominerande politiska argumentet
bakom satsningen pé hdgskolan &r dock
att detta &r en nédvéndig forutsétiing for
en god regional och nationell ekonomisk
utveckling.

Minska den sociala snedrekryteringen till higskolan. 1 allt hogre utstrickning
paverkas minniskors sysselsittningsmojligheter, mojlighet till utveckling
inom befintlig verksamhet eller att ha mojlighet att byta verksambhet,
inkomst, levnadsstandard och personlig utveckling av deras utbildningsniva.
Det ir ett av motiven bakom behovet av att 6ka antalet hogskoleplatser’.
Men trots den omfattande hogskoleutbildningen under det senaste decen-
niet kvarstir den sociala snedrekryteringen. Det f6rstirker de sociala klyf-
torna i samhillet och férsvarar mojligheten att dterskapa och bibehilla hog
sysselsttning och lag arbetsloshet.

3.2 Informellt och formellt larande

Det kan hir vara pa sin plats att understryka att en mycket stor del, san-
nolikt den allra storsta, av lirandet sker informellt. Si har det alltid varit
och sd kommer det troligtvis att vara dven 1 ett utvecklat kunskapssamhille.
Den formella utbildningen ér en viktig grund for yrkeskunskapen. Den ger
ocksa en tydlig formell kompetens i form av betyg och examen. Huvud-
delen av en persons yrkeskompetens ir resultatet av det dagliga lirandet i
arbetet. Men det finns inte nagra etablerade metoder att validera denna
kompetens pia motsvarande sitt som i den formella utbildningen. Dirfor
har den informella kompetensen oftast en betydligt mindre inverkan pi
befogenheter, 16neutveckling osv.

For en enskild individ 16nar det sig ofta bittre att prioritera en god for-
mell utbildning jimfort med att skaffa sig en gedigen yrkeskompetens
genom lirande i arbetet (trots att det dr svért att hitta tungt viigande skil
tor 1oneskillnader som enbart baseras pd antalet utbildningsar). Men bade
tor den enskilda arbetsorganisationen eller arbetsplatsen och f6r hela sam-
hillsekonomin har den informella kunskapsutvecklingen en utomordentligt
stor betydelse. Men naturligtvis ska inte formellt och informellt lirande
ses som tva motsatser, de ir istillet varandras hivstang.

Det finns ett nira samband mellan den formella och den informella
utbildningen. Oftast innebidr en god formell utbildning stérre méjligheter
att tillgodogora sig lirandet i arbetet. Men sambandet gir ocksd at det
andra hallet. En person med stor yrkeskunskap har ocksa skaffat sig en
betydande plattform f6r att kunna inhimta formell kunskap inom det
egna och angrinsande kunskapsomréiden.

Arbetets organisering spelar en viktig roll f6r den informella utbild-
ningen. | ett rutinartat, snivt avgrinsat arbete med fd utmaningar och ett
hierarkiskt beslutssystem leder varje ytterligare arbetsér till en begrinsad
kompetensutveckling. Men 1 en organisation dir man stindigt utsitts for
nya problem och utmaningar, dir man har systematiska metoder att dela
med sig av varandras kunskaper och dir individer ges ansvar och befogen-
heter i takt med 6kad kunskap och dir det finns goda mojligheter att vixa
1 arbetet, kommer yrkeskompetensen att vixa starkt ar frin ar.
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Kompetenspusslet
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3.3 Kompetenspusslet

Figuren ovan ir ett forsok att illustrera hur vi ser pd behovet av kompe-
tensutveckling for Kommunals medlemmar. Den vinstra stapeln dr den
egna professionen. Minga medlemmar kinner behov av utbildning for att
tordjupa den egna specialkompetensen. Andra vill bredda yrkeskunnandet
genom att lira mer om andra specialkompetenser dn den egna. Det finns
olika vigar for att mota behoven av kompetensutveckling. Lirandet 1 arbetet
ir en. Gymnasie- eller folkhogskolekurser en annan. Kvalificerad yrkesut-
bildning en tredje. I allt hogre utstrickning maste ocksa kortare eller lingre
hogskolekurser ingd bland de olika alternativen till kompetensutveckling
tér Kommunals medlemmar.

Nigra exempel:

e Vid utvecklingen av arbetslag inom service kan en stidare behova
utveckla kompetens inom fastighetsskotsel, vaktmisteri, maltidsverk-
samhet, omsorg och omvardnad. Samtidigt beh6ver vaktmistaren inom
samma arbetslag lira sig mera om hur olika rengéringsmedel paverkar
golv- och viggytor parallellt med att han behéller och férdjupar sin egen
profession. Ett arbetslag skapat av kompletterande och 6verlappande
kompetenser fungerar mycket mera effektivt dn olika specialister som
endast har kunskap inom den egna professionen.

® Med hjilp av modern informationsteknik kan ett vardbitride overfora
bilder till en jourhavande likare och fd en bedémning av vad som beho-
ver goras. Det kan handla om en virdtagare som fitt en mindre brinn-
skada pa ett ben. Virdbitrddet filmar skadan samtidigt som hon ringer
upp lidkaren och talar med henne om hur skadan ska behandlas. Men
denna tekniska mojlighet forutsitter att det finns ett "gemensam sprak”
baserat pd gemensamma kompetensomriden bland olika yrkeskatego-
rier.
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Under det senaste decenniet har det talats mycket om stora férindringar i

ekonomin och kunskapens 6kade betydelse pa arbetsplatserna samt pi
senare ar om “nitverksekonomin”.

I det hir avsnittet ska vi titta pd hur omfattande fornyelsen ér i den
svenska ekonomin, for att forsoka forstd den 6kade efterfrigan pa hogskole-
utbildning. Med f6rnyelse menar vi inférande av nya eller visentligt for-
bittrade varor och tjinster.

Exemplen dr himtade fran en studie av 3 100 féretag som representerar
omkring hilften av alla tillverknings- och tjidnsteforetag med mer 4n 20
anstillda i Sverige 1998. Aven om studien giller foretag inom den privata
sektorn finns det inget som talar for att den generella bilden skulle vara
annorlunda inom den offentliga sektorn.

4.1 Manga varor och tjanster har
en lang livslangd

Tabell 1 redovisar den genomsnittliga livslingden pa marknaden fér fore-
tagens varor eller tjinster. Omkring en tredjedel av tjinsterna bedoms ha
en livslingd pd mer 4n 9 ar. Mer dn hilften av tjinsteproduktion har en
livslingd pa 4 ar eller mera. Inom tillverkningsindustrin har produktionen
en dnnu lingre livslingd jimfort med tjinstesektorn. En slutsats av denna
tabell dr att produktionens férnyelse i svensk ekonomi trots allt dr ganska
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langsam. Dessutom handlar férnyelsen 1 hog grad om att forbdttra den
existerande verksamheten snarare dn om att gora helt nya saker.

Tabell 1. Genomsnittlig livsldngd pa marknaden for féretagens varor/tjénster

Livslangd Tjanster Varor

Mindre én 1 é&r 5,1% 4,0%
1-3 ér 12,1% 7.2%
4-6 ér 16,6% 16,3%
7-9 ar 6,9% 10,0%
Langre @n 9 ér 31,6% 41,2%

4.2 Viktigast for tjansteproduktionen ar
kvalitet, leveranssakerhet, flexibilitet och
kunskapsinnehall

De viktigaste konkurrensfaktorerna ir fortfarande traditionella frigor som
kvalitet och leveranssikerhet samt f6rmagan att kunna anpassa varu- och
tjansteutbudet efter kundernas énskemil. Bland tjinsteforetagen kommer
kunskapsinnehillet 1 produkten som den fjirde viktigaste konkurrensfak-
torn och direfter priset. For tillverkningsféretagen har ett attraktivt pris
storre betydelse 4n kunskapsinnehallet. Nagot férvinande har produktio-
nens nyhetsvirde, unikhet eller design/form endast en begrinsad betydelse
som konkurrensfaktor.

Tabell 2. De mest betydelsefulla faktorerna fér foretagens konkurrenskraft

Konkurrensfaktor Ticinster Varor
Hag kvalitet p& varor och tjénster 73,1% 70,2%
Hog leveranssakerhet 62,5% 71,5%
Hég flexibilitet i produktionen

(anpassning efter kundens dnskemal) 50,5% 50,9%
Hagt kunskapsinnehall i varan eller tjénsten 45,2% 25,5%
Attraktivt pris 35,8% 43,6%
Varumérke 17,3% 19,1%
Unika varor/tjanster 16,0% 14,5%
Hagt nyhetsvérde i varan/tjénsten 11,0% 9,3%
Design/form 6,8% 12,7%

4.3 Den egna organisationen och kunderna
ar de viktigaste kunskapskaéllorna

Om vi tittar pa de viktigaste killorna till kunskap for fornyelse visar det sig
att killor inom det egna foretaget tillsammans med kunder dominerar helt.
I huvudsak handlar det om s k tyst kunskap 1 form av specialistkunskap,
yrkeskunskap, kunskap som finns i organisationen, lirande organisationer
samt mer eller mindre informell kunskapsoverféring mellan kunder och
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NOT 4

ABB uttrycker detta pa fsljande sétt: “Om vi
visste vad vi vet skulle vi vara oslagbara”.

foretag i samband med 16sande av konkreta problem. Tyst kunskap — eller
tortrogenhetskunskap — ir alltsd inte bara viktig for det 16pande arbetet
utan ockséd avgorande for att férnya verksamheten

Tabell 3. De viktigaste kunskapskéllorna fér férnyelseprocessen av
varor och tjéinster

Kunskapskalla Tignster Varor
Kunskap inom det egna féretaget 38,1% 41,0%
Kunder 36,8% 39,5%
Konkurrenter 11,6% 13,1%
Andra féretag inom koncernen 11,3% 8,3%
Databaserade informationsnatverk 8,5% 3,5%
Leverantérer 5,8% 6,9%
Facklitteratur, fackkonferenser,

méten, tidskrifter 4,1% 2,9%
Massor, utstéliningar 3,7% 6,8%
Konsulter 3,0% 2,1%
Hagskola/gymnasieskola 2,5% 2,6%
Uppfinnare 1,9% 2,7%
Forskningsinstitut 1,3% 2,0%
Offentliggjorda patent 0,4% 1,3%

Kunskapsinhidmtning fran olika former av I'T-nitverk har fortfarande en
relativt begrinsad betydelse jimfort med den kunskap som finns inom
arbetsplatsen. I synnerhet giller detta tillverkningsindustrin®. Hogskolans
och gymnasieskolans betydelse forefaller frimst vara indirekt via vilutbil-
dad arbetskraft och inte genom direkt kunskapséverforing till arbetsplat-
serna. Hogskolans/gymnasieskolans roll som kunskapséverférare har en
likvirdig betydelse for tillverkningsindustrin och tjinstesektorn.

4.4 Samarbetet med kunden

Tabell 4. Mycket viktiga samarbetspartners for att utveckla nya, eller vasentligt for-
bé&ttra, varor och tjé@nster eller produktionsprocesser

Samarbetspartners Tjanster Varor

Kunder 20,4% 21,7%
Andra féretag inom koncernen 14,8% 13,5%
Leverantorer 9.2% 13,4%
Konsulter 6,4% 6,0%
Universitet/hdgskola/gymnasieskola 2,1% 2,7%
Konkurrenter 1,7% 1,6%
Uppfinnare 0,9% 2,3%
Forskningsinstitut 0,7% 2,6%
Ovriga 0,8% 1,5%

Nir det giller mycket viktiga samarbetspartners f6r att fornya varor, tjdnster
och processer dominerar kunder fore andra féretag inom koncernen samt
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leverantorer for tillverkningsforetag. Utbildningsinstitutioner som univer-
sitet, hogskola och gymnasieskola har en begrinsad betydelse som samar-
betspartners 1 féretagens fornyelseprocess.

4.5 Utbildning och organisation viktigt
i forandringsprocessen

Tabell 5, slutligen, visar pa de viktigaste hindren for férnyelse av varor och
tjdnster 1 svensk ekonomi. Brist pd relevant kunskap och organisatoriska
trogheter kommer fore bade finansiella och tekniska hinder.

Tabell 5. Hinder for att utveckla nya eller vésentligt forbattra varor och tjénster

Kunskapskalla Tianster Varor

Brist p& personal med lamplig

kvalifikation/utbildning 20,3% 18,4%
Organisatorisk troghet 14,8% 17,2%
Fér héga utvecklingskostnader 17,7% 14,4%
Problem med externt utvecklingssamarbete 12,3% 9,6%
For stora ekonomiska risker 12,1% 10,8%
Brist p& lamplig teknik 9,4% 10,9%
Brist p& gensvar frén konsumenterna

i fréga om nya varor/tjéinster 2,7% 8,8%
Svart att uppfylla féreskrifter,

standarder, regler 4,2% 5,0%
Brist p& marknadsinformation 3,8% 5,7%

4.6 Mycket ar fortfarande traditionellt

Den sammanfattande bilden av de fem tabellerna ir att forindringspro-
cesserna och kunskapsutvecklingen pé svenska arbetsplatser inte gar sa fort
som det ofta ges sken av i den allminna debatten. Mycket édr ganska tra-
ditionellt. De viktigaste kiillorna i fornyelseprocessen dr kunder (patienter),
leverantorer och andra enheter inom den egna organisationen. Pi de flesta
arbetsplatser tillverkar man huvudsakligen samma produkter som man
gjorde for fem ar sedan, och den viktigaste kunskapen f6r att fornya verk-
samheten finns i1 férsta hand inom arbetsplatserna eller skapas tillsammans
med kunderna. Samtidigt dr inriktningen eller nivin pi personalens
utbildning tillsammans med organisatoriska trégheter de frimsta hindren
tor fornyelse av verksamheten. Det tyder pé att fornyelseverksamheten i
bade varu- och tjdnsteproduktionen skulle kunna forbittras genom en
kombination av bittre tillgang pa utbildning och organisatorisk utveckling.

Sannolikt sammanfaller de resultat som redovisas 1 tabell 1-5 huvud-
sakligen med forindringsprocessen inom ménga av de verksamhetsomriden
diar Kommunals medlemmar finns. Yrkesomriden som omvardnad och om-
sorg forindras inte 1 grunden trots att det sker omfattande tekniska f6r-
dndringar av olika slag. Samtidigt skapar den snabba medicinska utveck-
lingen inom andra delar av exempelvis virden nya behov som far stor
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En studie av D Tecce (1999) visar att det

tar 2-5 ganger sa lang tid for organisatio-

ner att spridas jamfort med tekniska inno-

vationer. En forklaring &r att nya organisa-

tioner inte skapas i eft vakuum, utan i en
milié av starka informella strukturer och
starka informella hierarkier.

paverkan pa omvardnad och omsorg. Det leder i sin tur till behov av orga-
nisatorisk forindring och kompetensutveckling. Inom andra yrkesomri-
den paverkas man mera direkt av den tekniska utvecklingen. Det giller
naturligtvis verksamheter dir informationsteknologin spelar en stor roll,
men det sker dven omfattande forindringar nir det giller material, kemi-
kalier osv.

Det dr ocksa troligt att organisatoriska trogheter, brister 1 kvalifikationer
och utbildning samt héga utvecklingskostnader ér patagliga hinder for
tornyelse av kommunal verksamhet. Det dr viktigt att uppmirksamma kul-
turens betydelse for trogheter att genomfora sivil organisatoriska forind-
ringar som ordentliga utbildningssatsningar for Kommunals medlemmar’.
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Det finns ett nira samband mellan utbildningspolitik, arbetsmarknadspo-
litik och niringspolitik (tillvixtpolitik). Den hoga arbetslésheten som kul-
minerade 1995 var den frimsta orsaken till den femariga statliga satsning-
en pa Kunskapslyftsprojektet, med borjan den 1 juli 1997. Nu hiller det
successivt pd att ske en forskjutning i samhillets syn pa utbildning for
vuxna fran det kortsiktigare arbetsmarknadspolitiska perspektivet till det
langsiktiga /fivslinga lirandet och dirmed fokus pa frigor som tillvixt och
kvalitet. En utbildningspolitik som genomsyras av filosofin med livslingt
lirande skapar goda forutsittningar f6r hog tillvixt och dirmed ocksi
mindre arbetsmarknadspolitiska insatser. Det betyder att man kan flytta
pengar till forebyggande insatser. Men som man konstaterar i tex
Kunskapslyftskommitténs slutbetinkande’ befinner vi oss bara i borjan av
det livslanga lirandet. Fortfarande saknas nistan helt en infrastruktur for
hégskolestudier och hogskoleforberedande studier for férvirvsarbetande.

Svensk ekonomi befinner sig just nu i en mycket gynnsam utveckling.
Tillvixten ir stabilt hog, inflationen lig, arbetslosheten och statsskulden
minskar i snabb takt, om 4n frin rekordh6ga nivier. Manga olika faktorer
maste samspela pa ett positivt sitt for att den ekonomiska tillvixtbanan
ska bli uthilligt hog 6ver konjunkturcyklerna. Ett bra utbildningssystem
tor bade grundliggande studier och hogre utbildning framhills ofta som
en allt viktigare forutsittning for den ekonomiska tillvixten och syssel-
sittningsutvecklingen. I exempelvis drets budgetproposition heter det att
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NOT 7

| samband med 1977 &rs hogskolereform
sammanfdrdes praktiskt taget all efter-
gymnasial utbildning under begreppet
hégskola.

"En av grundstenarna i regeringens sysselittningsstrategi dr en flerarig
satsning pa utbildning och kompetensutveckling pa alla nivaer 1 samhillet.”
Man betonar ocksé sirskilt utbildningsinsatser riktade till personer som har
en ligre utbildning samt till de kompetensomraden dir efterfrigan finns.

Under de senaste aren har arbetslosheten sjunkit for 1 stort sett alla
utbildningsgrupper. Men som framgar av tabell 6.1 ligger arbetslgsheten
fortfarande pa en hog niva for personer med kort utbildning trots flera ar
av mycket stark ekonomisk tillvixt. Detta visar att god tillvixt inte ricker
tor att minska arbetslosheten. Det krivs dven fortsatta utbildningspolitiska
insatser.

Tabell 6.1 Arbetsloshet for olika utbildningsgrupper

Utbildning 1996 1999
Férgymnasial utbildning (9-10 érs utbildning) 11,5 9,1
Gymnasial utbildning minst 2 &r (minst 11 &rs utbildning) 9,1 6,2
Eftergymnasial utbildning minst 3 &r (minst 15 ars utbildning) 3,5 2,5

5.1 Vuxenutbildning

Vuxenutbildningen har 6kat kraftigt 1 Sverige under de senaste aren.
Omkring en kvarts miljon minniskor liser grundliggande gymnasial
utbildning eller pabyggnadsutbildning inom den kommunala vuxenutbild-
ningen och folkhogskolorna. Kunskapslyftet svarar for tre fjirdedelar av
dessa platser. Trots den starka ekonomiska utvecklingen bedoéms den fort-
satta efterfrigan pa utbildning inom Kunskapslyftet vara hog. Det rader
ocksa en pafallande kvinnlig dominans inom vuxenutbildningen. Sju av tio
studerande pa den kommunala vuxenutbildningen ir kvinnor.

Det finns en tydlig koppling mellan vuxenutbildning och behovet av
okad attraktionskraft pa arbetsmarknaden. Tva av tre vuxenstuderande var
utan arbete 1 samband med kursstarten varen 1999. Mer 4n nio av tio stu-
derande vid Komvux har varit inskrivna vid arbetsférmedlingen vid nagot
tillfille. 40 procent av de vuxenstuderande har sirskilt utbildningsbidrag
eller sirskilt vuxenstudiestod.

Vuxenutbildningen fyller ett viktigt syfte for att hoja ménniskors kom-
petens och dirigenom 6ka mojligheten att komma in pd arbetsmarknaden.
Det ir bra. Men for att vara en naturlig del av det livslinga lirandet, si
maste vuxenutbildningen ocksé bli en angeligenhet for sivil arbetssokande
som forvirvsarbetande.

Under hosten 1999 deltog omkring 12 000 personer i kvalificerad yrkes-
utbildning (KY') pa eftergymnasial niva. 150 olika anordnare bedrev utbild-
ning inom framfor allt I'T; tillverkning, ekonomi, turism och vird. Efter-
fragan pé eftergymnasiala utbildningar dr stor. Men tva av de stora pro-
blemen dr avsaknaden av gemensam plattform fér dessa utbildningar samt
utbildningens status som innebir att den varken dr gymnasial utbildning
eller hogskoleutbildning’.
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5.2 Stimulans av kompetensutveckling

Den svenska riksdagen har beslutat om en satsning pi kompetensutveck-
ling i arbetslivet. Det ér ett exempel pa en forskjutning frin “atgirder i
efterhand” till f6rebyggande insatser nir det giller synen pa utbildning f6r
vuxna. Inom ramen f6r Europeiska socialfondens nya mal 3 satsas totalt
2,4 miljarder kronor under dren 2000-2002 pa kompetensutveckling for
anstillda. Det motsvarar ca 2 000-2 500 kronor per sysselsatt och ar och
ricker givetvis inte for nigon mera lingvarig utbildning.

For att stimulera kompetensutveckling i arbetslivet har riksdagen ocksa
beslutat om en satsning av likartad storlek (2,5 miljarder f6r dren 2000 och
2001) till ett individuellt system for kompetenssparandeg. Kompetens-
sparandet ska stimuleras genom reducerad skatt och vara tillgingligt for
alla individer och féretagare. Det uttalade syftet dr att stimulera kontinu-
erlig kompetensutveckling for att héja individens méjligheter att vilja och
byta arbete, och dirmed anstillningsbarheten och tryggheten i arbetslivet’.
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1940 hade universitet och hogskolor i Sverige 12 000 studenter. Fram till
1970 hade det skett en tiodubbling till 120 000 och ar 2000 uppgér antalet
registrerade individer i utbildning vid universitet och hégskolor till nira
300 000 och antalet helarsstudenter till 220 000. Utover den statligt finan-
sierade utbildningen bedriver universitet och hégskolor uppdragsutbild-
ning finansierad av bestillaren. Totalt motsvarar uppdragsutbildningen ca
5 000 helarsstudenter, eller ca 2 procent av all hégskoleutbildning.

Det arliga antalet nyborjare till grundliggande hégskoleutbildning dr
ca 65 000 personer. Drygt en tredjedel av dessa borjar pa nigot av de 50
program som leder till en yrkesexamen. Tva tredjedelar inleder studier pd
kurser av varierande omfattning. En stor del av de hogskolestuderande
avligger inte nigon examen. Efter tio ar hade 1 genomsnitt 40 procent av
respektive nybérjararskull héstterminerna 1980 och 1987 inte avlagt nigon
examen. Under senare ar har antalet studenter som har andra studiemotiv
dn att ta ut en examen okat kraftigt.

Fran och med 1993 ges all grundliggande hogskoleutbildning i form
av kurser. Dessa kan sammanforas till ett utbildningsprogram med storre
eller mindre grad av individuella val. De studerande kan ocksi sjilva kom-
binera olika kurser till en examen. Miénga av dem som soker till hgskolan
gor det ocksd 1 form av enstaka kurser. En betydande del av dessa har inte
tor avsikt att ta hel examen utan liser for att komplettera tidigare utbild-
ning eller f6r att kunskaperna behovs 1 arbetet
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Sambhillets férindrade behov och krav vad giller utbildningssystemet hand-
lar om tre olika omriden:

1. Flexibilitet i form

2. Variationsrikedom 1 innehill och

3. Fler platser.

Ar 1998 hade 27 procent av befolkningen i aldern 25-64 &r nigon form av
kortare eller lingre eftergymnasial utbildning. Regeringens mil dr att 50
procent av varje alderskull ska beredas mojlighet till hogskolestudier.

6.1 Hogskolans tre uppgifter

Den svenska hogskolan har tre huvuduppgifter. Den forsta uppgiften ir
hogre utbildning av nytilltridande pa arbetsmarknaden. I denna uppgift
ingar dven fragor som att ni fler studenter frin studieovana miljoer, krav
pa pedagogisk fornyelse med mera. Den andra uppgiften handlar om att
utbilda studenter till kvalificerade forskare. Till dessa tvd huvuduppgifter
har det tillkommit en tredje. 1996 foreslog utredningen "Nyttogérande av
forskningsresultat, samverkan niringsliv — hogskola” att samverkan mellan
niringslivet och 6vriga sektorer skrivs in i hégskolelagen. I utredningen
framholls att ordet samverkan markerar att det ér frigan om ett flode av
kompetens, personer och resultat i bida riktningar. Samverkan kan avse
alla samhillssektorer, inte bara niringslivet utan kommuner, myndigheter
och kultursektorn. "Det ir ocksa en piminnelse om att ett samspel mellan
hogskolan och det omgivande sambhillet dr en forutsittning for att hog-
skolans utbildning och forskning ska kunna halla en hog validitet.”

Denna "tredje uppgift” kom ocksa att skrivas in i utbildningsdeparte-
mentets regleringsbrev till universitet och hdgskolor dir det heter att
"Hogskolorna ska 1 6kad utstrickning samverka med det omgivande sam-
hillet tex niringsliv, offentlig forvaltning, organisationer, kulturliv och folk-
bildning. Det innebdr bla att hogskolorna ska

® Spela en storre roll som mottagare av erfarenheter och problem utifran

® Informera om sin utbildning och forskning

® Underlétta for det omgivande sambhadillet att fa tillgang till relevant
information om forskningsresultat

6.2 Den fria och 6ppna hégskolan?

Fore 1977 var tilltridet till den stérsta delen av hogskoleomradet fritt, f6rut-
satt att man hade den formella behorigheten. Direfter har konkurrensen
om platserna hardnat trots en mycket omfattande utbildning pa hégskolan.
Hosten 1999 fick 40 procent av de sékande erbjudande om en ledig studie-
plats pa hogskolan.

Traditionellt kriver universitet och hogskolor att studenterna ska vara
vil férberedda och studievana nir de bérjar sina studier. Studenterna ska
bedriva utbildningen pa heltid och i takt motsvarande en hogskolepoing
per studievecka. Dessutom idr den grundliggande hogskoleutbildningen
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till stor del f6rdjupning av gymnasiekunskaper. Dirfor finns en stark driv-
kraft inom hogskolesystemet att prioritera ungdomar som kommer frin
gymnasieskolan med bra betyg. Samtidigt finns en stor och vixande opi-
nion for att bredda rekryteringen till hégskolan, och att dven sékande med
annan bakgrund 4n den rent formella skolutbildningen kan ha goda studie-
forutsittningar och inte bor hindras av alltfér omfattande restriktioner.
Till en bérjan var det frimsta argumentet den sociala snedrekryteringen
till hogskolan. Numera dr de stora forindringarna pa arbetsmarknaden
och det 6kade kunskapsbehovet inom i stort sett alla yrkesomriden den
viktigaste drivkraften fo6r att omvandla hégskolan frin ungdomsutbildning
till en del av det livslanga lirandet.

6.3 Snedrekrytering

Den sociala snedrekryteringen till hogre utbildning minskade under en
period frin slutet av trettiotalet till omkring 1970. Efter 1970 har ingen
ytterligare minskning kunnat beldggas. En forklaring till att forindrade
antagningsregler inte har paverkat den sociala snedrekryteringen till hogre
utbildning 4r att den grundliggs redan vid valet till gymnasieskolan.

Den sociala snedrekryteringen giller d4ven dem som péibérjar en hog-
skoleutbildning, men som inte fullféljer utbildningen till en firdig examen.
Enligt den senast gjorda undersokningen var det 40 procent av de hogskole-
studerande med minst fyra i medelbetyg frin gymnasieskolan som inte
tullfoljde sina hogskolestudier till ndgon examen. Bland dessa dominerar
studenter frin arbetarhem. Bland personer fodda 1976 hade 54 procent av
de som var uppvixta i hogre tjinstemannahem péabérjat hogskolestudier
vid 21 ars alder. Motsvarande andel f6r barn till icke-fackldrda arbetare var
14 procent.

6.4 Antagning

Det generella systemet for antagning bygger i forsta hand pa betyg, 1 andra
hand pi studielimplighetsprov och i sista hand pa nigon form av fri prov-
ning. Betygens starka stillning 1 antagningssystemet motiveras utifran att
det maste 16na sig att ligga ner arbete pa studier i grundskolan och gym-
nasieskolan. Samtidigt anser samhillet att det dr viktigt med komplette-
rande urvalsinstrument f6r dem som av olika anledningar inte lyckats si
bra i gymnasieskolan. Hogskoleprovet ér ett kompletterande urvalsinstru-
ment biade for dem som vill héja virdet pa sina gymnasiebetyg och dem
som saknar formell gymnasieutbildning.

Det nuvarande antagningssystemet till hogskolan har utsatts for kritik
fran manga olika héll. Det har inte bidragit till att indra skevheten i rekry-
teringen till hogskolan, vare sig socialt, konsmissigt eller integrationsmissigt.
I en aktuell ESO-rapport (Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi)
toreslas en principiell ritt for alla som har tillrickliga férkunskaper att fa
plats pa hogskolan. Till de utbildningar som 4nd4 fortfarande ér spirrade
toreslas en mera flexibel antagning én den nuvarande. Antagningen ska
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anpassas till den specifika utbildningen och kan besta av kombinationer av
kunskapsprov, individuell bedémning, tester och intervjuer. "Den strikta
antagningen baserad enbart pi betyg och hégskoleprov fungerar inte”,
menar man.

6.5 Allman behorighet

Den allminna behérigheten regleras centralt och kan uppnés genom for-
mell utbildning eller kunskaper férvirvade genom yrkesarbete. Huvud-
principen dr att endast formell gymnasieutbildning eller motsvarande ger
formell behorighet. Men dirutéver ska universitet och hégskolor kunna
anta s6kanden som har sadan erfarenhet fran arbetslivet eller annan verk-
samhet att de bedéms ha goda forutsittningar fr hogre studier. Gymnasie-
skolan, i termer av nationella program, dr den ena generella grunden for
allmin behorighet. I dagens gymnasieskola ger alla program grundliggande
behorighet under foérutsittning att betyget minst Godkind har uppnitts
pa kurser som omfattar minst 90 procent av de gymnasiepoing som krivs
tor fullstindiga program — eller som har motsvarande kunskaper. Den andra
generella grunden for behorighet giller den som fyllt 25 4r och har minst
fyra ars arbetslivserfarenhet samt kunskaper i engelska och svenska som
motsvarar ett fullfoljt nationellt program i gymnasieskolan. Men att ha
grundliggande behorighet dr dock inte samma sak som att komma in pé

hogskoleutbildning.

6.6 Grundlaggande urvalskriterier och
sdarskilda behorighetskrav

De flesta kurser och utbildningsprogram har sirskilda behérighetskrav
utover grundliggande behorighet. Kraven pi sirskilda forkunskaper utéver
den allminna behorigheten, édr en angeligenhet for varje enskild hogskola.
Om antalet behériga sokande till en kurs eller ett program ir storre dn
antalet platser maste ett urval bland de s6kande géras. Minst en tredjedel
av de behoriga som soker till hogskoleutbildning ska antas pa betyg och
minst en tredjedel pd resultatet av hogskoleprov. Till hilften av de platser
som besiitts via hogskoleprovet ges dven tilliggspoidng for minst fyra érs
arbetslivserfarenhet. Ut6ver betyg och hogskoleprov kan urvalet av beho-
riga sdkande dven ske pa grundval av sirskilda prov som intervjuer eller
tirdighetsprov, tidigare utbildning samt arbetslivserfarenhet. Hogskolan
ska ocksa ta hinsyn till den sokandes erfarenheter och sirskilda fallenhet
tor den sokta utbildningen. I praktiken har dock urvalskriterier som erfa-
renhet och fallenhet en ytterst begrinsad betydelse for att antas till hog-
skolestudier.
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Exempel: Behérighetskrav
Sa hir kan behorighetskraven formuleras i exempelvis KTH:s katalog
tor vidareutbildning: dag-, kvills- och distanskurser:

Grundlaggande behérighet har du som:

antingen har slutbetyg frén eft nationellt eller specialutformat program i gymnasieskolan med
lagst betyget Godkand pa kurser som omfattar minst 90 procent av de gymnasiepodng som
kravs for slutbetyg.

eller har slutbetyg eller samlat betygsdokument frén gymnasial vuxenutbildning, med lagst bety-
get Godkénd pé kurser som omfattar minst 90 procent av de gymnasiepocing som krévs for slut-

betyg.

eller har avgéngsbetyg fran fullsténdig, minst tvéérig linje i gymnasieskolan eller avgéngsbe-
tyg 2 eller 3 fran Komvux (eller motsvarande) och har kunskaper i svenska och engelska mot-
svarande slutférd |&rokurs om minst tvé &rskurser pd négon linje i gymnasieskolan eller etapp 2
p& Komvux; kunskaperna kan ocksé styrkas med svenska kurs B och engelska kurs A.

eller fyller 25 ar senast under det kalenderér dé utbildningen bérjar och har arbetat under sam-
manlagt minst fyra &r fre det kalenderdr dé utbildningen bérjar och har godkant resultat i svens-
ka (kurs B eller etapp 2) och engelska (kurs A eller etapp 2) som motsvarar fullfsljt nationellt pro-
gram i gymnasieskolan.

eller har avslutad utléndsk gymnasieutbildning/hdgskoleutbildning och uppfyller kravet for
grundldggande behérighet i svenska och engelska. Kunskaperna méste styrkas med betyget
Godkénd i svenska (kurs B eller etapp 2), eller godkant resultat p& TISUS (test i svenska fér uni-
versitetsstuderande).

Sarskild behérighetskrav

For de flesta av vidareutbildningskurserna méste du éven uppfylla de sarskilda behérighetskrav
som gdller for studier vid KTH:s program. Négra av kurserna kréver ocks& andra férkunskaper,
tex en tidigare kurs eller yrkeserfarenhet.

Urval
Om det ér fler sckande @n platser gérs ett urval. Vid urvalet prioriteras sékande med examen
frén teknisk hégskola.

Texten 1 rutan ovan, som ir himtad frin Kungliga Tekniska Hogskolans
(KTH) kurskatalog "Livslingt lirande, vidareutbildning pd KTH lisaret
2000-2001” visar pa nagra av de problem med livslangt lirande som finns
i dagens hogskola. Trots att vidareutbildningen formellt stir 6ppen for ett
stort antal s6kande, sa begrinsar sig mojligheten i realiteten till en begrinsad
grupp som uppfyller de sirskilda behérighetskraven. Generellt kan man
siga att denna vidareutbildning frimst riktar sig till personer som redan har
hogskoleexamen eller dtminstone hogskoleutbildning och da i forsta hand
pa teknisk hogskola.

Mycket intressant, viktigt och spinnande pagir inom distansundervis-
ningen och hogskolorna 6ppnas pa ett sitt som aldrig tidigare har varit
mojligt. Men édven hir finns flera hinder som gor att méinga intresserade
inte har nagon mojlighet att ta del av utbildningen. For det forsta finns de
sirskilda behorighetskraven for att fi lisa minga av kurserna. For det
andra begrinsas flexibiliteten 1 tid till att kunna vilja vilken tid pa dygnet
som man vill studera. 5S4 till exempel pagar kursen socialt arbete med ildre,
pa 20 podng under héstterminen ar 2000. For de allra flesta heltidsarbe-
tande dr det mycket svirt att hinna med en 20-podngskurs pd en termin.
En del av de intresserade kanske skulle vilja lisa denna kurs under tvé ter-
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miner, andra i takt av lit siga 5 podng per termin. For det tredje finns behov
av ett mycket varierat kursutbud som r inriktat pa manga olika yrkesgruppers
speciella efterfrigan pa vidareutbildning.

6.7 Studiefinansiering

En student har maximalt drygt 7 000 kronor i studiemedel, som normalt utgar
under 9 av arets 12 méinader. 2 000 kronor ir bidrag och resten lin som miste
betalas tillbaka. Man har ritt att fa studiemedel f6r grundliggande utbildning
upp till 12 terminer om man visar tillfredsstillande resultat. Det motsvarar en
maximal studieskuld pa 600 000 kronor och betalas med 4 procent av brutto-
l6nen nir man borjar férvirvsarbeta.

Den som ir 6ver 45 ar far vanligen inte nagra studiemedel, men denna
grins okar till 50 4r 1 den kommande studiemedelslagen. Fran Kunskapslyfts-
kommittén har man emellertid papekat att en dldersgrins pa 50 ar ér alltfor
sniv i forhallande till idén om det livslanga lirandet. Det dr en kritik av det
nya studiemedelssystemet som vi delar. Idag har 80 procent av studenter med
alder upp till 29 4r studiemedel, mellan 30-39 ar 4r andelen 66 procent och
tor studenter 6ver 40 sjunker andelen ytterligare till drygt 30 procent.

Sammanlagt 10 procent av studenterna arbetar heltid och var tredje stu-
dent arbetar minst deltid. Var femte student anvinder sparande f6r att klara
av studierna. Mojligheten att klara sig pa studiemedel hinger ihop med stu-
dentens sociala situation. Den stora skillnaden #r mellan studerande som har
barn och de som inte har det. Mer in en tredjedel av studerande med barn
klarar sig inte pa studiemedel. Samtidigt dr det problematiskt for dessa att
dryga ut inkomsterna med forvirvsarbete, eftersom studiemedlen minskar i
takt med forvirvsinkomsten. Generellt kan man siga att studiemedelssystemet
dr anpassat till ungdomsutbildning och inte till studerande med f6rsérjnings-
bérda f6r barn och normalt hushall. Dirfor behévs kompletterande studie-
finansieringssystem. Aldersgrinsen pa 50 &r bor slopas.

6.8 Satsningen pa hogskolan i ett
internationellt perspektiv

Olika internationella jimf6relser visar ocksd att Sverige ligger langt framme
nir det giller satsning pa bredden inom utbildningen. Med bredd menar vi
grundskola och gymnasium. Diremot har satsningen pi hogre utbildning
varit ungefir i nivd med genomsnittet f6r industrilinderna under de senaste
decennierna. Detta haller nu pi att forindras. USA, Kanada, Australien och
Korea ir de fyra linder i virlden som satsar mest pa hogre utbildning i for-
hallande till BNP. For enbart Europa toppas listan av Sverige tillsammans
med Finland. Mellan 1999 och 2003 beriknas antalet permanenta platser
inom hogskolan 6ka med drygt 50 000. Erfarenheten fran tidigare 4r tyder
dock pi att en del av detta utrymme kommer att tas i ansprak av elever som
liser fler kurser. Sverige har ocksi bland virldens hogsta utgifter for studie-
medel per student.
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orgondagens hog
den fijarde uppgiften

Den svenska regeringen har som politiskt mal att minst 50 procent av varje
arskull ska borja hogskolan fére 25 ars dlder. Till detta vill vi ligga malet
att hogskolestudier ska inga som ett mojligt alternativ i det livslinga liran-
det for alla forvirvsarbetande. Dessutom ska hogskoleutbildningen 1 hog
utstrickning anpassas till olika yrkesgruppers speciella behov och till
enskilda individers val av studietakt, studieort och studiepedagogik. Detta
stiller stora krav pa forindring av savil hogskolans antagningssystem och
antagningskapacitet som pd arbetsmarknadens idag strikta uppdelning
mellan férvirvsarbete och studier. I det livslinga lirandet dr forvirvsarbete
och studier varandras forutsittningar.

Morgondagens hogskola maste i hogre grad dn idag vara en del av vuxen-
utbildningen, samtidigt som den bevarar sin karaktir av férdjupad ungdoms-
utbildning, en kvalificerad forskningsmilj6 samt att samverkan mellan hog-
skola och niringslivet och den offentliga sektorn férdjupas.

7.1 Antagningssystemet

Sverige kan aldrig bli en kunskapsnation vird namnet utan en vil utbyggd
infrastruktur f6r det livslinga lirandet. En forutsittning for att hogskolan
ska bli en naturlig del av det livslinga lidrandet dr att 6ka den totala intag-
ningskapaciteten sa att alla sékande med relevanta forkunskaper har ritt till
en plats.

Forkunskaperna ska inte sittas hogre dn nédvindigt samtidigt som de
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bor ligga pé en nivd som ger den studerande en rimlig chans att genomfora
utbildningen i den takt och den form som han eller hon 6nskar. Fér att
skapa morgondagens hogskola maste antagningssystemet ta hinsyn till att
det finns manga olika sitt att skaffa sig de férkunskaper som krivs.

Gymnasieutbildning dr och kommer 1 allt hégre utstrickning att bli den
dominerande formen av férkunskap for hégskolestudier. Var och en som
har avklarat sin gymnasieutbildning ska ocksa ha ritt till hogskolestudier,
pa motsvarande sitt som att den som gitt igenom grundskolan har ritt till
en plats i gymnasieskolan. Idag ger gymnasieutbildning bara mojlighet att
delta 1 konkurrensen om hogskoleplatserna. Intaget till all hogskoleutbild-
ning 4r 1 princip spirrat i form av olika urvalskriterier utéver den formella
hogskolebehorigheten.

Andelen vuxna utan gymnasiekompetens ir fortfarande hog trots Kun-
skapslyftet. Mellan 1998 och 2002 beriknas antalet personer i dldern 25—
54 utan trearig gymnasieniva minska fran knappt 2 miljoner till 1,6 miljoner.
Det idr inte rimligt att alla i denna grupp som vill ldsa pa hogskolan forst
maste ldsa in en formell gymnasiekompetens. I vissa fall kan det vara rele-
vant med gymnasiestudier infér hogskoleutbildningen, medan det i andra
fall inte alls behover vara nédvindigt. Hir behovs istillet ett individan-
passat antagningssystem med specifika prov med inriktning mot olika
utbildningar.

Vi ansluter oss helt till slutsatsen i ESO-rapporten "Privilegium eller
rittighet” att de reella férkunskaperna for hogskolestudier maste bedomas
oberoende av hur man fatt dem. Betyg och yrkeserfarenheter kan vara vik-
tiga for att beddma om man har méjlighet att genomféra utbildningen.
Men bedémningen bor ocksa gilla sidant som motivation, limplighet,
kunskaper och erfarenheter for att lisa den speciella kursen. Vi vill betona
behovet av méingfald och flexibilitet i antagningssystemet till hogskole-
studier.

Malsittningen bor vara fritt tilltride till hogskolan f6r alla sokande med
relevanta férkunskaper. Men under 6verskadlig tid kommer kapaciteten att
vara mindre in efterfrigan pad méinga utbildningar. Hir kommer det di att
krivas nagon form av urval. Vi menar att de grundliggande principerna for
hogskolestudier for personer utan formell gymnasieutbildning ocksd bor
gilla 1 det fall da antalet platser ér firre dn antalet sokande.

7. 2 En fjarde uppgift

Varken den forsta, andra eller tredje uppgiften for universitet och hégskolor
tangar pé ett tydligt sitt den nya roll som hogskolan maste spela for att bli
en del av det livslinga lirandet. Ddrfor dr det nodvindigt med en utbygg-
nad i form av en fjirde uppgift. Den fjirde uppgiften handlar om att hog-
skolan ska ges 1 uppdrag att svara for regelbundet aterkommande korta eller
lingre specialdesignade utbildningar f6r yrkesverksamma, pa deras villkor
nir det giller studiernas takt, omfattning och tidsmissiga forliggning.
Idag kan denna uppgift till en begrinsad del skétas inom ramen for hog-
skolans uppdragsutbildningar. Men av flera tungt vigande skil dr upp-
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dragsutbildning en otillricklig del av det livslanga lirandet. Bland annat dr
uppdragsutbildning ingen prioriterad friga for hogskolan, dess lirare och
forskare. Vidare s dr det uppdragstagaren som helt och hallet finansierar
utbildningen, vilket gor att endast ett fital yrkesarbetande kommer i friga
t6r denna utbildning.

7.3 Utbildningen

Hogskoleutbildningen i det livslinga lirandet kan se ut pa manga olika sitt:
distansutbildning eller nirutbildning, en enstaka kurs eller hel examen,
huvudsakligen sjilvstudier eller huvudsakligen klassrumsstudier, heltid eller
nagra timmar i minaden.

I det livslanga lirandet maste hogskolestudierna kinnetecknas av flex-
ibilitet. Inom ramen f6r den fjirde uppgiften dr det hogskolan som 1 s stor
utstrickning som mojlig ska anpassa sig efter dem som vill utbilda sig.
Utan att ge avkall pa kvalitet méste det finns en stor méjlighet att stindigt
nyskapa kurser efter olika yrkesgruppers behov. Liksom idag kommer
morgondagens arbetsmarknad att férindras snabbare dn det traditionella
hogskolsystemet. Darf6r handlar flexibiliteten bland annat om att vara mera
lyhord for samhillets férindringar avspeglade i form av krav pa specialde-
signade utbildningar. Detta kommer ocksi att tillféra hogskolan mycket ny
kunskap.

Distansutbildningen 6kar och kommer sannolikt att bli en dominerande
del av hogskolans arbetssitt. Lokala lircentra kopplade till regionens hog-
skola ger de studerande majlighet att vara kvar pa hemorten under sin stu-
dietid. Det stiller i sin tur krav pa en annorlunda pedagogisk utbildning
t6r dem som undervisar pa hégskolan.

7.4 Arbetsplatsen

Till skillnad mot den traditionella hogskoleutbildningen kommer arbets-
platsen att vara den centrala utgingspunkten for det livslinga lirandets
hogskoleutbildning och den fjirde uppgiften. Det innebir att arbetsplat-
serna bade fysiskt, kulturellt och organisatoriskt maste forindras s att den
formella delen av det livslinga lirandet pa ett naturligt sitt integreras med
det informella lirandet i arbetet.
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8. Larande™
och det livslanga larandet

Under det senaste decenniet har den arbetsorganisatoriska betydelsen for
produktivitet och effektivitet fatt stor uppmirksamhet inom béade privat
och offentlig sektor. Det har handlat om lirande organisationer, flexibla
organisationer, platta organisationer, resursbaserade organisationer, kun-
skapsbaserade organisationer och projektbaserade organisationer liksom
givetvis stindiga forbittringar, decentralisering, tvirsektoriella arbetssitt
och nya ledningsfilosofier. Det talas ocksd om humankapital (kunskap och
kompetens) och strukturkapital (organisation, rutiner, kultur) som de tvd
delarna som tillsammans med det fysiska kapitalet skapar virde i ekonomin.

8.1 Nya strukturer ar nédvidndiga

Diskussionen om nya arbetsorganisationer och behovet av kompetensut-
veckling har inte uppstatt ur ett vakuum. P4 den privata marknaden har
torandringar 1 konkurrensvillkor, kunskapsutveckling och marknadens efter-
fragan tvingat manga foretag till snabbare och mera underbyggda beslut for
att minska tiden fran t ex satsning pa en ny produkt till kommersialisering.
Det dr uppenbart att en snabbare forindringsprocess som #r mera lyh6rd
mot kundernas behov inte dr mojlig utan nya strukturer och annorlunda
beslutsfattande, sa att man bittre kan frigora och tillvarata personalens
kunskap, liksom den kunskap som utvecklas i kombination mellan olika
yrkesprofessioner.
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NOT 10

The 1997 Knowledge Management
Survey

Men trots en stor enighet om betydelsen av moderna organisationer sa
dr problemen omfattande nir det giller att utveckla och forbittra organi-
seringen av arbetet. Det giller 1 synnerhet utvecklingen mot mera kun-
skapsintensiva och flexibla organisationer. Enligt en internationell under-
sokning fran 1997" ir det bara 6 procent av foretagen som anser sig sjilva
ha en organisation som ir “mycket effektiv”’ nir det giller att utnyttja den
egna kunskapen. Och som framgick av kapitel 4 si anses den egna kun-
skapen vara den frimsta killan till utveckling och férnyelse. Endast 12
procent av foretagen tycker att de dr extremt bra eller mycket bra nir det
giller att stimulera kunskapsutvecklingen genom foretagets kultur och
olika former av incitament. Slutligen ansdg endast 9 procent av foretagen
att de vara extremt bra eller mycket bra pé att féra in ny kunskap i orga-
nisationen.

Den radande kulturen brukar ibland framhiéllas som en viktig férkla-
ring till varfér man inte infor mera effektiva organisationer. Ofta kan kul-
turella monster besté trots stor personalomsittning pé olika beslutsnivaer.
En annan forklaring till den omedelbara effekten av organisatoriska f6r-
dndringar dr forsimrad effektivitet. Dirfoér kan det vara kortsiktigt effek-
tivare att inte gora nigonting. For den kommunala sektorn tillkommer
ocksa ménga ginger problem med ytterligare beslutsled, bade ett politiskt
och ett verksamhetsmissigt. En ytterligare komplikation kan uppsti genom
de olika kulturer som ofta rider mellan landstingskommuner och primir-
kommuner.

Med det som sigs ovan vill vi bara understryka svarigheter att forverk-
liga ambitionerna om lirande organisationer. Men om visionen om det livs-
linga lirandet ska forverkligas si miste den nddvindigtvis vara intimt
sammanknippad med lirande organisationer. Det handlar bide om att
skapa organisationer som tillvaratar den kompetens som de anstillda har
idag — ofta dr den underutnyttjad —, organisationer som leder till att kom-
petensen hela tiden kan utvecklas samt organisationer som stimulerar
minniskor att vid olika tidpunkter 1 yrkeslivet bygga pa lirandet i arbets-
livet med kunskap frin olika utbildningsformer.

8.2 Slimmade organisationer hotar
ldrandet i arbetet

Vi vill ocksa framhalla att det inte bara édr formella och informella makt-
strukturer, detaljerad regelstyrning, revirbevakning och onédiga delega-
tionsordningar som hindrar lirande 1 arbetet och organisationernas effek-
tivitet. Minst lika allvarligt 4r att alltfor slimmade organisationer och héirda
nedskirningar minskar utrymmet for utveckling p ga alltfor lite tid for
reflektioner, alltfor lite tid att lyssna pa kundernas/patienternas 6nskemal
och alltfor lite tid for diskussioner och férindring.

Avslutningsvis vi vill hir ocksi poingtera vikten av att medlemmar som
deltar 1 olika former av utbildning verkligen far anvinda sin nya kunskap i
arbetet. Ny kunskap genom utbildning och insikter erhillna genom lirande
1 arbetet dr kompletteringar till varandra. For att fullt ut kunna dra nytta av
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ny kunskap maste kunskapen integreras 1 praktisk verksamhet, l6sa ovintade
problem och se nya anvindningsméjligheter. Samtidigt dr det manga
ganger problem och insikter frin det dagliga arbetet som skapar forutsitt-
ningar for att utveckla helt ny kunskap. Dirfér handlar utbildningen inte
bara om att Kommunals medlemmar ska kunna férdjupa eller bredda sin
kunskap genom méjlighet till utbildning. Det handlar ocksi om att olika
utbildningsanordnare har stor nytta av att tillvarata den erfarenhet som de
far fran de studerande med praktisk erfarenhet frin yrkeslivet.
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9. Kompeten;'il'a ‘
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Ar 1998 presenterade Kommunal, tillsammans med Géteborgs universitet,
den forsta genomarbetade och rikstickande hogskoleutbildningen for for-
bundets medlemmar. Det ér en 60-podngs utbildning i vird och omsorg
som frimst riktas till vardbitriden, underskoterskor, mentalskétare och
barnskoterskor. Intresset for utbildningen var mycket stort och det gick tio
sokande per plats. Totalt finns det 30 platser.

Den férsta grundliggande kursen kom iging pi hosten 1998. Aret
direfter startade nista hogskoleutbildning f6r Kommunals medlemmar.
Det var omsorgspedagogik. Utbildningen, som bedrivs vid institutionen
t6r barn- och ungdomspedagogisk utbildning i Norrkoping, riktas till dag-
barnvirdare och barnskétare. Aven hir vickte utbildningen stort intresse.

Under de senaste dren har det ocksd genomforts hogskoleutbildning for
stddare, vaktmistare, fastighetsskotare och skolmaltidspersonal 1 service och
entreprendrskap. Stid- och rengoringsbranschens yrkesnimnd stir fadder
till utbildningarna. De bedrivs som 5-podngsskurser och organiseras av
Katrineholms utbildningscentrum i samarbete med Link6pings universitet.

9.1 Synpunkter kring hoégskoleutbildningen
”"Vard och omsorg”

For att fi ett bredare underlag f6r véara 15 forslag 1 denna rapport har vi
intervjuat underskéterskor som list de forsta 20 poidngen av 60-poingsut-
bildningen i vird och omsorg, deras arbetskamrater och arbetsgivare.

KOMPETENSRAD - 42



Generellt anser underskoterskorna att utbildningen har utvecklat dem pa
ett positivt sitt. De har dels fitt mera av spetskompetens och dels en bitt-
re helhetssyn pa arbetssituationen. Si hir siger en av kursdeltagarna: ”Jag
tycker att uthildningen dr jittebra, det bista som hint. Den har utbildningen ir
t1ll for oss som arbetat ndgra dr och vill fortsitta att utveckla oss. Nu har vi maj-
lighet att komma framdt 1 virt yrke. Det hir har fatt mina tankar att floda. Jag
ser pd mitt arbete pd ett mer positivt sitt och orkar darfor mer idag in tidigare.
Uthildningen har gett mig en kick. Uthildningen dr for min egen skull och jag
har utvecklats jattemycket. Man vixer och utbildningen ger si otroligt mycket.”

En konkret forindring som négra studiedeltagare pekar pa idr att man
genom hogskolestudierna lirt sig metoder f6r projektarbete och fatt tillimpa
detta praktiskt pa den egna arbetsplatsen. Att lisa och analysera skriftlig
dokumentation ir ett annat exempel pé teoretiska kunskaper som kommit
till praktisk nytta. Underskoterskorna pekar ocksid pa betydelsen av den
okade kunskapen som de fatt om kvalitet i virden.

Flera av de studerande underskoterskorna framhaller att deras arbets-
givare ser mycket positivt pa att de anstillda gir en hogskoleutbildning.
Det tar sig ocksa konkreta uttryck i att den nya kompetensen kommer till
anvindning i arbetet. Men det giller inte for alla. En av underskéterskorna
efterlyser fackets stod for att utbildningen ska paverka arbetssituationen:
"Kommunal mdste hyilpa till att synliggra underskoterskorna, hija vir yrkes-
status och skapa en efterfrigan pa den kompetensutveckling som vi fitt.” Hon
menar ocksa att Kommunal maste hjilpa till att vidga arbetsfiltet, sa att det
ges bittre mojligheter till utvecklande arbete.

Bland dem som genomfért 10 podngs utbildning anser man inte att
utbildningen i det korta perspektivet lett till nagra stérre forindringar i
arbetsroll och arbetsuppgifter. Det ir 1 ett lingre perspektiv som det sker. I
det forsta steget handlar utbildningen om 6kat sjilvfortroende och starkare
yrkesroll.

Flera av de hogskolestuderande underskoterskornas arbetskamrater
tycker att det dr ett stort steg att pabérja en lingre utbildning. Annu storre
dr steget om det handlar om en hogskoleutbildning. En del menar att de har
arbetat 1 manga dr och gatt de utbildningar som de behover for att klara
jobbet. "Rdcker det inte fir arbetsgivaren skylla sig sjilv’.

Fran personal i andra yrkesgrupper forekommer ocksa en del invind-
ningar mot att Kommunals medlemmar ges majligheter till en hégskole-
utbildning inom yrket. "Varfor ska det finnas speciella higskoleutbildningar for
underskiterskor?” Det uttrycks dven oro 6ver att utbildningen kan ha lik-
nande innehall som delar av sjukskoterskeprogrammet och dirmed hota
sjukskoterskeyrket.

En av de arbetsgivare som vi talat med har en helt motsatt uppfattning.
Det ir viktigt med en hojd allmin kunskapsnivd pa ett kunskapsforetag
som ett landsting, anser han. I en akademisk virld som landstinget bor de

[lesta fa mojlighet till higskoleutbildning. I annat fall finns risk for att utbild-

mingsnivin mellan olika personalgrupper okar, vilket har en negativ inverkan
paé arbetslagets totala kompetens och samarbete”. 1dag har 57 procent av de
landstingsanstillda hogskoleutbildning.
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Den sammanfattande bilden ér att hogskoleutbildningen f6r underské-
terskor har gett kursdeltagarna 6kad analysforméga, 6kade kunskaper om
kvalitet 1 omvirdnaden och metodkunskaper om projektarbete. Detta har
framfor allt inneburit stirkt sjilvfértroende, en starkare yrkesroll och kun-
skaper som forbittrar mojligheterna att delta 1 utvecklingen av arbetsplat-
sen. Foridndringar i arbetsroll och arbetsuppgifter tror flertalet av de inter-
vjuade kommer i ett lingre perspektiv. Samtidigt har utbildningen skapat
ett okat intresse f6r kompetensutveckling, bide bland dem som lyckats fa
mojlighet att studera och bland deras arbetskamrater, kollegor och arbets-
givare som ser fordelarna med utbildningen.

9.2 Arbetsgivarens okunskap dr ett problem

De tre olika hogskoleutbildningarna for Kommunals medlemmar, som vi
mycket kort beskrivit, handlar om uppdragsutbildningar. Hir svarar arbets-
givarna for bade kursavgifter, kostnader f6r ledighet, resor och litteratur.
Kostnaderna dr hoga for varje utbildningsplats, en 10 poingskurs kostar
omkring 20 000 kronor per person. Det betyder att bara ett fatal av de
intresserade far mojlighet att studera. Det ér inte forenligt med det livs-
linga lirandets grundfilosofi.

V1 foreslar dirfor att uppdragsutbildningen ska foras in under hog-
skolans fjirde uppgift. Det kommer att minska arbetsgivarens kostnader
avsevirt. Men samtidigt menar vi att 6vriga kostnader f6r kompetensut-
veckling som sker inom ramen for den nuvarande befattningen i princip
ska belasta arbetsgivaren. Dirfor dr det viktigt att det avsitts medel for
utbildning i den centrala personalbudgeten. Det dr sannolikt svért fér en
mindre enhet (tex en forskola) att skapa tillrickligt med utrymme for
ordentliga utbildningsinsatser.

Kommunals erfarenheter dr ocksa att det ofta dr svart att Gvertyga
arbetsgivarna om nyttan med utbildning. Till stor del baseras detta pa
okunskap. Miénga arbetsgivare kinner inte ens till vilken kompetens som
den egna verksamheten kriiver idag. Annu mindre ir insikten i den nir-
maste framtidens kompetensbehov. I allmidnhet kinner inte arbetsgivaren
heller till vilken kompetens som de anstillda har idag. Sammantaget gor
detta att arbetsgivarna har svért att sitta de anstilldas kompetens i relation
till vad verksamheten kriver trots utvecklingssamtal, regelbundna arbets-
platstriffar och dven fungerande samverkansorgan.

Ett annat problem ir att arbetsgivaren i allminhet inte dr tillrickligt
kunnig pa utbildningsomradet for att kunna bedéma de utbildningar som
finns pad marknaden. Dessutom anser manga arbetsgivare att utbildning
och kompetens dr nagot som den anstillde ska klara pa egen hand och
helst f6re anstillningen. I synnerhet har man svirt att inse att hogskoleut-
bildning kan inga som en del av det livslanga lirandet.
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9.3 Utbildning maste leda till forandrade
arbetsuppgifter och befogenheter

Till problembilden hor ocksi att ménga av de anstillda som genomgitt
utbildning inte har fatt nigra férindrade arbetsuppgifter eller befogenheter.
Lonen har heller inte paverkats. Orsaken édr framfor allt att arbetsgivaren
inte inser nyttan av deras nya kunskaper och att man sitter fast 1 otidsen-
liga arbetsorganisationer — arbetsorganisationerna ér delar av ett helt system
som miste forindras.

For att bidra till etableringen av en infrastruktur for livslingt lirande och
lirande arbetsorganisationer foreslar vi att det, inom ramen f6r parternas
samverkansavtal, inrittas sirskilda kompetensrid med uppgift att bade stod-
ja de anstilldas kompetensutveckling och utveckla verksamheten. Ridens
uppgift dr dels att kartligga den kompetens som respektive verksamhet
kriver idag och i framtiden, dels att ta reda pd de anstilldas kompetens och
bevaka att arbetssituationen leder till lirande 1 arbetet. Riden ska kunna
toresla limpliga utbildningsinsatser, nddvindiga forindringar av organisa-
tion och verksamhet samt ta initiativ till att det skapas specialdesignade
utbildningar f6r olika yrkesgrupper och verksamhetsomraden.
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Aven med ett forindrat antagningssystem till hogskolan som tar bort
manga formella hinder som bidrar till den omfattande sociala snedrekry-
teringen, kommer det att finnas kvar olika informella spdrrar. Det handlar
bland annat om attityder och okunskap. Fér manga minniskor finns en
stor mental troskel till hogskolestudier. Det giller bade hur individerna ser
pa sig sjilva och hur de ser pi sina barns utbildning. Vi tror att en bred
satsning pa orienteringskurser, preparandkurser och introduktionskurser
kan fa stor betydelse for rekryteringen till hogskolan.

Genom orienteringskurser kan man sprida kunskap om kursutbud, hur
man soker till hégskolan, hur intagningen gér till och hur man studerar.
Dessa kurser kan ocksa ge tillfille till besok pa olika hogskolor och triffar
med studenter, lirare och forskare.

Aven nir ett nytt antagningsystem har inforts, baserat pa flera kriterier
in betyg och hogskoleprov, kommer ménga att ha otillrickliga férkunskaper
tor den kurs de soker — precis som idag. En tung start pd hogskolestudierna
riskerar att leda till avhopp och avskricker fran att borja pa nytt. Speciellt
giller nog detta om man kommer frin en hemmiljé utan hégskoleerfaren-
het. Dirfér kan det finnas behov att anordna sk preparandkurser infor
olika kurser. Basiret infor studier pd teknisk hogskola dr ett bra exempel
pa en preparandkurs. Men vart forslag dr mera generellt dir preparand-
kursen lika vil kan vara for en kort kurs pa 5-poidngsnivd som for en lingre
utbildning. Denna typ av utbildning kan anordnas av hégskolorna sjilva,
eller av olika bildningsférbund.
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10.1 Attityder till hégskoleutbildning
inom Kommunal

Eftekterna av grinsdragningen mellan hjirnans och handens arbete avspeg-
las tydligt 1 olika rapporter om inkomstskillnader, kulturkonsumtion, fri-
tidsaktiviteter och hilsa. Den fackliga uppdelningen mellan de tre stora
centralorganisationerna bygger pa samma tradition. Men sedan linge héller
det pé att ske en kraftfull forindring i1 forsta hand pa arbetsmarknaden.
Det blir allt svédrare att hitta tydliga grinser mellan tillverkning och tjinste-
produktion, eller mellan arbetare och tjinstemin.

Den forindringsprocess som pagar pa arbetsmarknaden avspeglas betyd-
ligt laingsammare inom tex de fackliga organisationerna. Inom virt eget
térbund finns det fortfarande ménga som férvanat hojer pa 6gonbrynen
nir det talas om hogskoleutbildning f6r nuvarande och blivande medlem-
mar. Ibland dyker ocksa frigan upp vad som hinder med férbundet nir
medlemmarna borjar studera pi hogskola. Ar det inte stor risk att de byter
yrke och forbund? Ska vi verkligen utbilda bort viara medlemmar?

Vi ir helt 6vertygade om att arbetsmarknadens utveckling och virde-
torskjutningar 1 samhillet kommer att stilla krav pé att facket tar ett stort
ansvar for det livslinga lirandet och medlemmarnas professionella utveck-
ling. Facket miste betrakta det livslainga lirandet som det viktiga 1 sig, inte
vilket forbund eller yrkeskategori man tillhér. Genom att fler av Kommunals
medlemmar paborjar hogskolestudier dr det troligt att fler ocksa kommer att
byta yrke. Men samtidigt kommer yrkesinriktningar med olika 6ppningar
att stimulera rekryteringen, vilket dr helt nodvindigt f6r méanga av Kom-
munals nuvarande verksamhetsomraden.

Kommunal miste arbeta aktivt savil init som utat for att skapa en mera
konstruktiv syn pa handens och hjirnans arbete och pa formell och prak-
tisk kunskap. Det kan vara en naturlig reaktion att kanske 6verbetona for-
trogenhetskunskap och den praktiska erfarenheten nir arbetsgivare hivdar
att den formella kunskapen ir viktigast for verksamheten. Vi bor istillet
arbeta for att formell och praktisk kunskap stindigt kompletterar varandra.

Det dr viktigt att det skapas olika forum dir teori och praktik kan métas.
Utbildningen ir ett sidant forum. Men det kan ocksi handla om konfe-
renser och seminarier dir fackliga foretridare deltar, forskningsmedverkan
vid olika utvecklingsprojekt, forskningscirklar mm. Vi ser ocksé utbyggna-
den av LOs fackliga hogskola som viktig f6r att skapa 6kad insikt om den

teoretiska kunskapens vixande betydelse for praktisk verksamhet.
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